Przytacze: ..c.oooviiii
UMOWA NI .o
W ONIU ©oii e r. w Warszawie Strony niniejszej Umowy tj.:

Miejskie Przedsi¢ebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w m. st. Warszawie Spéotka Akeyjna, z siedziba w Warszawie, 02-015 Warszawa,
PI. Starynkiewicza 5, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Sadu Rejonowego dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy-
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000146138, NIP 525-00-05-662, REGON 015314758, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
2.734.575.100,00 zt (wptacony w calosci), ktorg reprezentuja:

wode i odprowadzanie ¢ Ow zawierajq na podstawie ustawy z dnia

odprowadzaniu $ciekd

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze niniejsza Umowg o zaopatrze
07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbior z.U. z 2020 r., poz. 2028) zwanej dalej
,.Ustawa” oraz uchwaty Nr XV/375/2019 Rady mias 19 r. w sprawie uchwalenia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na te; . st : eporet, Raszyn, Serock, Wieliszew oraz
miast Piastow i Pruszkow (Dz. Urz. Woj. Maz. z inem”

Dostawca Ustug o$wiadcza, ze posiada
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieni . 935 z p6zn. zm.) oraz prowadzi dziatalnosé

od dnia 01 stycznia 2003r., na pod ji enta m. st. Warsawy nr 1/2003 z dnia 13.01.2003 r. (IN.EO/703-4/1/2003)
i i zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekow, zawierajacej

y dostepu do wskazanych przez nich urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
3) warunki'V dzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku jej niedoboru, stanowiace, ze Dostawca Ustug zobowiazany jest:
iadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w wymaganych ilosciach,

pzenia niedoboru wody, do okreslenia taryf dla zaopatrzenia w wodg¢ w sposob stymulujacy ograniczenie
h wystepowania maksymalnego niedoboru;

gospodarki w zakresie dzialalnoéci objetej zezwoleniem, stanowiace, ze Dostawca Ustug zobowiazany

b) w przypadk
jej zuzycia, zwlaszcza
4) warunki prowadzenia racjona
jest do:
a) prowadzenia dziatalno§ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow w sposob zapewniajacy
optymalizacj¢ kosztow oraz cen i stawek optat za §wiadczone ustugi,
b) okre$lania cen i stawek optat w oparciu o niezbedne przychody, ktérych warto$¢ pokrywa uzasadnione koszty zwiazane z eksploatacja,
utrzymaniem i rozwojem urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, ponoszone dla zapewnienia odpowiedniej ilo$ci i jakos$ci ustug —
z uwzglednieniem kryterium racjonalizacji prowadzenia dziatalnosci;
5) warunki wygasnigcia lub cofnigcia zezwolenia, stanowiace, ze:
a) zezwolenie wygasa w zwiazku z likwidacja przedsigbiorcy Dostawcy Ustug,
b) Prezydent m.st. Warszawy cofa zezwolenie w przypadku:
- zaprzestania prowadzenia przez Dostawce Ustug dziatalnosci objgtej zezwoleniem,
- prawomocnego wyroku sadu zakazujacego prowadzenia dziatalno$ci objetej zezwoleniem,
) Prezydent m.st. Warszawy moze cofnaé zezwolenie:
- w przypadku, gdy Dostawca Uslug w wyznaczonym terminie nie usunat stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego z warunkami
okre§lonymi w zezwoleniu lub przepisami regulujacymi jego dziatalnos¢,
- w przypadku, gdy Dostawca Ustug razaco narusza warunki okreslone w zezwoleniu i przepisach prawa,
- w warunkach zagrozenia obronno$ci i bezpieczefistwa panstwa lub innego waznego interesu publicznego,
- w przypadku, gdy nastapil podziat przedsigbiorstwa Dostawcy Ustug, jego polaczenie z innym podmiotem lub wystapily inne
zmiany formalno-prawne majace wptyw na prowadzong dziatalnos¢,
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d) zezwolenie moze by¢ cofnicte Dostawcy Ustug bez odszkodowania, w nast¢pujacych przypadkach:

- gdy Dostawca Ustug ztozyt wniosek o zaprzestanie dziatalnosci objgtej zezwoleniem,

- wzwiazku z ewidentnym naruszeniem obowiazkow wynikajacych z zezwolenia,

- gdy przemawia za tym wazny interes panstwa lub wynika to z realizacji przepisow o obronnosci i bezpieczenstwie panstwa,

- utraty przez Dostawcg Ustug zdolnosci wykonywania zadan objetych zezwoleniem,

- upadtosci, badz likwidacji Dostawcy Ustug.
. Odbiorca Ushig o$wiadcza, ze wystepuje jako wiadciciel, wspotwlasciciel, uzytkownik wieczysty, najemca, dzierzawca, leasingobiorca,™
nieruchomosci poioZoncj PO AAIESEM: ....voveveeececeeceee e “ul., Al, PI. U UUP PPNt
nr " (zwanej dalej ,,nlemchomoscu} ”), na dowod czego
przedstaw1a wypis z k51¢g1 Wleczystej, odpis aktu notarialnego, decyzjg, UMOWE ......c...cccoviricriiinnns NI ’

. Odbiorca Ustug zleca Dostawcy Ustug dostawe wody do nieruchomosci i odprowadzanie z niej $ciekow zgodnie z Karta Informacyjna

(Zal. Nr 1) i zobowiazuje si¢ z tego tytutu do terminowego regulowania naleznosci wobec Dostawcy Ustug.

. Odbiorca Ustug zapewnia niezawodne dziatanie posiadanych i niebgdacych w eksploatacji Dostawcy Ustug instalacji i przylaczy

wodociagowych oraz instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie.

. Dostawca Ustug zobowiagzuje si¢ dostarcza¢ do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny oraz bez ograniczen ilo$ciowych wode
o nalezytej Jakosm OdeWIadan,CG_] wodzie przeznaczone] do spozycia przez ludzi zgodnie z 0b0w1qzu1a,cym1 w tym zakresie przepisami

i odpowiednim ci$nieniu nie nizszym niz 0,25 MPa, mierzonym na najblizszym hydrancie od wiaczeaia przylacza do sieci wchodzacej

w sktad przedsigbiorstwa Dostawcy Ustug. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Dostawca Uslug o zapewnienie niezawodnego

dziatania posiadanych urzadzen i przytaczy wodociagowych wraz z zaworem za wodomierzem g

z warunkami technicznymi przytaczenia nieruchomosci do sieci oraz kryteriami i stangd 1 jakosci reslonymi w zezwoleniu
i da obowigzujacym w tym
zakresie przepisom prawa, a takze pod warunkiem, iz Odbiorca Ustug nie odprowa Dostawcy Ustug
substancji, ktorych wprowadzanie do urzadzen kanalizacyjnych jest zabronione. Jeze W
odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych ugzadzen i przytaczy kanaliz S i art. 2 pkt 5

Ustawy.

. Dostawca Ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w §wial
1) niezawinionym przez Dostawce Ustug brakiem wody w ujeci
2) niezawinionym przez Dostawce¢ Ustug zanieczyszczeniem w

4) niezawiniong przez Dostawce Ustug konieczno$cia przepro zenia ni dzen i przyiqczy wodociggowych
i kanalizacyjnych,
5) niezawinionymi przez Dostawce Uslug przerwa i E § agowych i kanalizacyjnych,
6) kleskami zywiotowymi.
. W razie wystapienia przyczyn wymienionych i i Ddbiorce Ushug ustnie, pisemnie lub w inny
sposob zwyczajowo przyjety, o czasie t i ion kow. W czasie trwania kleski zywiotowej
szczegolnie, gdy nastapito zanieczysz jeci ; awo wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody
po zawiadomieniu Odbiorcy Uslu, i i j [
minimalizujacych uc1qzhwosc dla Od
. Dostawca Ustug nie ponosi row skutek zalania woda lub $ciekami, a spowodowane:
1) wadliwym wykonaniem 1 jonuj i j i lub kanalizacyjng Odbiorcy Ustug, niezawinionym przez
Dostawce Ustug,
2) awarig instalacji i przylaczy ni

, hiezawiniong przez Dostawce Ushug,
analizacyjnej Odbiorcy Uslug, ktore powinny by¢ zainstalowane

. Dostawca Ustug n
eksploatacji z przyc

zainteresowanych Odbiorcow Ustug oraz na stronie internetowej Dostawcy Ushug, o majacej nastapic¢
dprowadzaniu $ciekow spowodowanej wykonywaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych
lub modernizacyjn

1) przy chwilowym w'

tawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza — przed przystapieniem do wymiany,
2) przy chwilowej przerwi rze $ciekow — przed przystapieniem do prac,
3) gdy planowana przerwa w doStawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekow nie bedzie przekraczata 12 godzin — co najmniej na 24 godziny
przed planowanym wylaczeniem wody i/lub wstrzymaniem odprowadzania $ciekow,
4) gdy planowana przerwa w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekoéw bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin — co najmniej na 48 godzin
przed planowanym wylaczeniem wody i/lub wstrzymaniem odprowadzania $ciekéw oraz podajac przewidywany czas przerwy
w dostawie wody i/lub odbiorze $ciekOw.
W szczegdlnych przypadkach przerw lub ograniczen w dostawie wody o ktorych mowa w niniejszym ustgpie, Dostawca Ustug zastosuje
wszelkie dostgpne dziatania minimalizujace ucigzliwos¢ dla Odbiorcy Ushug.
. W przypadku zaistnienia awarii sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej Dostawca Ustug niezwlocznie powiadomi o powyzszym fakcie
stuzbe wilasciwg w sprawach zarzadzania kryzysowego w danej gminie oraz odbiorcéw ustug na terenie objgtym awarig, podajac
przewidywany czas usuwania awarii. Usuwajac awari¢ Dostawca Ustug zobowigzany jest zachowa¢ nalezyta staranno$¢ i podjaé dziatania
minimalizujace uciazliwo$¢ dla Odbiorcy Ustug.
§4
. Ilos¢ dostarczonej wody do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza glownego. Odczytu wodomierza gléwnego
dokonuja przedstawiciele Dostawcy Ustug w okresach dwumiesigcznych w przypadku zainstalowania wodomierza z funkcja zdalnego
odczytu GSM/GPRS, natomiast w przypadku wodomierza nieposiadajacego w/w funkcji odczyty dokonywane begda w okresach
pétrocznych. Wodomierz gtéwny stanowi wlasnos¢ Dostawcy Ustug.
. W przypadku nieprawidlowego dziatania wodomierza glownego w oparciu o ktory prowadzone sa rozliczenia,, ilo$¢ pobranej wody ustala
si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego,
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a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego, a gdy nie jest to mozliwe —
na podstawie iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza
glownego.

3. W przypadku okresowego braku odczytu wodomierza w oparciu o ktory prowadzone sa rozliczenia, z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy
Ustug, ust. 2 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.

4. Dostawca Ustug na wniosek Odbiorcy Ushug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtownego. W przypadku, gdy
kontrola nie potwierdzi zgloszonej przez Odbiorc¢ Ustug nieprawidlowosci dziatania wodomierza gléwnego, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

5. Odbiorca Ustlug utrzymuje pomieszczenie lub studzienke, gdzie zainstalowany jest wodomierz gtéwny w nalezytym stanie i czysto$ci oraz
zabezpiecza pomieszczenie lub studzienke¢ przed naptywem wody opadowej i gruntowej oraz przed nieuprawnionym dostgpem 0sob
trzecich. Odbiorca Ustug niezwtocznie powiadamia Dostawcg Ustug o uszkodzeniu, przemieszczeniu lub kradziezy wodomierza gtownego,
a takze o zerwaniu plomby na wodomierzu gtéwnym badz na zaworach przy nim. W przypadku przemieszczenia, uszkodzenia, zamarznigcia
lub utraty wodomierza gtownego z winy Odbiorcy Ustug, odpowiednio do przypadku, ponosi on koszty przywrdcenia do poprzedniego
miejsca jego zainstalowania, naprawy lub wymiany. Koszty wymiany wodomierza gtdwnego obejmuja takze koszty zakupu tego urzadzenia.

6. Obowiazki Odbiorcy Ustug i konsekwencje ich naruszenia, o ktorych mowa w ust. 5, maja odpowiednie zastosowanie takze w stosunku
do urzadzenia pomiarowo-transmisyjnego stuzacego do odczytu wodomierza wraz z funkcja przesytania danych w technologii GSM/GPRS,
w przypadku jego zainstalowania.

§5

1. Ilo$¢ odprowadzanych Sciekdw z nieruchomosci okresla si¢ wedtug wskazan urzadzenia pomia
Ustug i na jego koszt. Urzadzenie pomiarowe nie stanowi wiasnosci Dostawcy Ustug. Q
przedstawiciele Dostawcy Ustug w okresach dwumiesigcznych w terminach odczytu wodg

alowanego przez Odbiorce
pomiarowego dokonuja
unkcja, zdalnego odczytu

i innych Zrodet wody.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ @
$redniej ilosci odprowadzonych $ciekow w okresie trzech miesi i
to mozliwe - na podstawie $redniej ilosci odprowadzonych $ci
na podstawie iloczynu $redniomiesiecznej ilosci odprowadzony:
urzadzenia pomiarowego.

4. W przypadku okresowego braku odczytu urzadzenia pomiarowego
odpowiednio.

5. W przypadku poboru wody z sieci miejskiej i z wlasnego zrodta
pobieranej wody wskazywanej przez wodomierz glowny i
legahzacyjnq Wodomierz zainstalowany na w%asnym uqu !

eglego, a gdy nie Jest to mozliwe -
piesiecy nieprawidtowego dziatania

¢ odprowadzonych $cie
ierz zainstalowany na

08ci ustala si¢ jako sumg ilosci
ujeciu, ktory posiada wazng ceche
ostawcy Uslug oraz nie znajduje si¢
dokonuje Odbiorca Ustug w terminach
inie nie dtuzszym niz trzy dni od daty
¢ciu wody, okresowego braku mozliwosci
eSlonym w Umowie, ilo$¢ pobranej wody

odczytow wodomierza giownego a informacj¢
odczytu. W przypadku nieprawidlowego dzia

odla w sytuacji bra odomierza, ktoéry posiada wazna ceche legalizacyjna,
, ilo§¢ odprowadzonych $ciekoéw z nieruchomosci ustala si¢ jako réwna ilosci
o ile jest ona wigksza niz ilos¢ wody wyliczonej dla tego
ryczattu, ustalanego przez Dostawce Uslug na podstawie

6. W przypadku poboru wody z sieci
zainstalowanego na wlasnym ujeciu

przecietnych norm zuzycia wody
wody/odprowadzania $ciekow w Sci. Jez $¢ j wody w nieruchomosci, okre§lana na podstawie wskazan

7. W razie braku urZz i i prowadzanych $ciekow, ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej uwzglednia sie
ie 7 stalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego przez

9 emosci wylacznie $cieki bytowe, Dostawca Ustug przekazuje Odbiorcy Ustug informacje
ajaca dopuszczalng jako$¢ odprowadzanych sciekow.
10.Jezeli Odbiorca v a z nieruchomosci $cieki przemystowe lub komunalne, dopuszczalne wartosci poszczegolnych wskaznikow

adzanych do kanalizacji bedacej wlasno$cia Dostawcy Ustug i sposob dokonywania kontroli okresla

igcy integralng czg$¢ Umowy.

11.Dostawca Ustug moze zamk ylacze kanalizacyjne, jezeli jakos¢ sciekow odprowadzanych przez Odbiorc¢ Ushug do urzadzen
kanalizacyjnych Dostawcy Ustug fie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa.

12.Jezeli jako$¢ $ciekow odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych nie spetnia wymogéw okre§lonych w przepisach prawa. Dostawca
Ustug moze okresowo odstapi¢ od zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, o ile pozwalaja na to techniczne i technologiczne mozliwosci
urzadzen.

13.Strony zgodnie ustalaja prawo Dostawcy Ustug do naliczania Odbiorcy Ustug kar umownych za okres odprowadzania $ciekéw
niespetniajacych wymogéw, o ktérych mowa w ust. 11, w wysokosci i na warunkach ustalonych w Zataczniku nr 2, stanowigcym integralna
cze$¢ Umowy. Podstawa platnosci naliczanych kar umownych beda wystawiane przez Dostawce Ustug noty ksiggowe.

14. W przypadku stwierdzenia ponadnormatywnych zanieczyszczen Odbiorcg Uslug obcigzaja takze koszty wykonanych przez Dostawce Ustug
analiz odprowadzanych $ciekoéw, ktore to koszty pokrywane beda na podstawie faktury, wystawionej wedlug zasad okreslonych
w Zataczniku nr 2.

szczegotowo Zalacznik

§6
1. Naleznoséci za dostarczong wodg¢ i odprowadzane $cieki beda pobierane przez Dostawce Ustug wedlug stawek i cen okreslonych
w zatwierdzonej taryfie obowigzujacej w danym okresie rozliczeniowym. W dniu zawarcia Umowy obowiazuje taryfa za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekOw na terenie miasta stotecznego Warszawy, gmin: Michatowice, Nieporet, Raszyn,
Serock, Wieliszew oraz miast Piastow i Pruszkoéw, wprowadzona w trybie art. 24b-j Ustawy.
Zatwierdzona Taryfa podlega ogloszeniu przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, przez Prezydenta miasta st. Warszawy na stronie podmiotowej
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Biuletynu Informacji Publicznej miasta st. Warszawy oraz przez Dostawcg Uslug na stronie internetowej (www.mpwik.com.pl),
bez stosowania zawiadomienia indywidualnego.
. Podziat ilosci dostarczonej wody dla celow taryfikacyjnych zostanie okreslony przez Dostawcg Uslug na podstawie informacji Odbiorcy
Ustug, podanej w zataczniku Nr 1 do Umowy.

§7
Odbiorcg Ustug obciazaja koszty i szkody powstate w wyniku samowolnego wykonania przytaczy lub rozbudowy instalacji z naruszeniem
obowigzujacych przepisow.

§8

Odbiorca Ustug zobowiazuje si¢ do:

1) natychmiastowego powiadamiania Dostawcy Ushug o awariach instalacji i przylaczy wodociggowych lub instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie, bedacych w posiadaniu Odbiorcy Ustug, mogacych mie¢ wptyw na wskazania
wodomierza gltownego lub urzadzenia pomiarowego, a takze mogacych powodowaé skazenie S$rodowiska, zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub zdrowia 0sob obstugujacych urzadzenia wodociaggowe i kanalizacyjne albo zaklocenia w procesie oczyszczania
sciekow. Na czas usuwania awarii Dostawca Uslug moze wstrzyma¢ dostawe wody i odbidr $ciekow. Wznowienie dostawy wody lub
odbioru $ciekow nastepuje na wniosek Odbiorcy Ustug, z wyjatkiem sytuacji, gdy Odbiorca Ustug zlecit odptatne usunigcie awarii
Dostawcy Ustug;

2) niedokonywania zmian stanu technicznego instalacji oraz urzadzen nalezacych do Dostawcy Ustlug, a w szczegdlnosci wodomierza
glownego i jego uSytuowania oraz urzadzenia pomiarowego nalezacego do Odbiorcy Ustug. Zmiaaaslokalizacji wodomierza gtownego
oraz urzadzenia pomiarowego powinna by¢ kazdorazowo uzgadniana z Dostawca Ushug;

3) usunigcia na wlasny koszt awarii instalacji, przylaczy i urzadzen wodociaggowych oraz inst urzadzen kanalizacyjnych

z urzadzeniem pomiarowym wiacznie, bedacych w posiadaniu Odbiorcy Ustug, mog
Dostawcy Ustug, w szczegdlnosci na wskazania wodomierza gtéwnego, a ta
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub zdrowia 0so6b obstugujacych urzadzenia wodg
oczyszczania $ciekOw.
Usunigcie awarii, o ktorych mowa powyzej, Odbiorca Uslug moze odplatnie
w przypadku aktualnego posiadania odpowiednich sit i srodkéfy.
§9

unkcjonowanie urzadzen
a¢ skazenie $rodowiska,
dlbo zakltocenia w procesie

lecenie,

Uprawnienia i obowiazki Dostawcy Ustug w zakresie dostawy
1) Dostawca Ustug uprawniony jest do:

a) podejmowania stosownych dziatan prawnych w pr; d i ‘ konuje nalezycie Umowy,

a w szczegodlnoscei:

- uzywa wody dostarczonej z sieci wodociggowej nie

- pobiera wodg¢ przed wodomierzem gtéwnym,

- wykorzystuje sie¢ wodociagowa badz wewnetrz

(np. do uziemiania urzadzen elektryczn;

- podlacza do instalacji wodociagowe; ch nieruchomosci

- podiacza do instalacji zasilanej z innych zrédet bez zgody Dostawcy Ustug
i Inspekcji Sanitarnej,

- laczy instalacje wodociago S iorni zadzeniami nie wchodzacymi w sktad instalacji

wodociagowej np. z kotk eniami technologiczny1r .
pozaréw poprzez otwarcie zaplombowanego zaworu przelotowego na obejsciu
pozarowym,

nie wnosi optat za

iotowej, szczegdlnie gdy nastapito zanieczyszczenie wody na ujeciu, ograniczen zuzycia
0 zastosowaniu ograniczen,

§10
Uprawnienia i obowigzki Odbiorcy Ustug w zakresie dostawy wody:
1) Odbiorca Ustug uprawniony jest do:
a) dostawy wody w wystarczajacej ilosci, odpowiedniej jako$ci oraz odpowiednim ci$nieniu, zgodnie z zawarta Umowa,
b) zglaszania reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonania ustug przez Dostawce Ustug oraz naleznosci naliczonych
za dostawe wody,
¢) odszkodowania za szkody powstale z przyczyn zaleznych od Dostawcy Ustug, w zwigzku z wykonaniem, utrzymaniem
i eksploatacja urzadzen zaopatrzenia w wodg;
2) Odbiorca Ustug zobowiazany jest do:
a) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych,
b) przechowywania kluczy od pomieszczen, w ktorych sa zamontowane wodomierze gléwne u osoby zamieszkatej mozliwie blisko
tych pomieszczef; informacja o miejscu przechowywania klucza powinna by¢ wywieszona w widocznym miejscu,
¢) zagospodarowania terenu nad przylaczem wodociggowym lub siecia wodociaggowa w sposdb umozliwiajacy Dostawcy Ustug
szybkie i bezkolizyjne usunigcie awarii oraz wykluczajacy powstanie nieuzasadnionych szkod gospodarczych,
d) zawiadomienia o majacej nastapi¢ zmianie ilo$ci zuzywanej wody na cele inne niz ustalone w Umowie,
e) pokrycia kosztow ponownego przyjazdu pracownikow Dostawcy Ustug w przypadku braku mozliwosci wykonania prac zwigzanych
z zainstalowaniem lub demontazem wodomierza gtéwnego, przeprowadzenia kontroli wodomierza gltéwnego i wodomierzy
odliczajacych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen
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posiadanych przez Dostawcg Ustug, odcigcia przylacza wodociggowego lub zalozenia plomb na zamknigtych zaworach
odcinajacych dostarczanie wody do nieruchomosci, w uzgodnionym z Odbiorcg Ushug terminie, z winy Odbiorcy Ustug,
f) zamontowania zaworu odcinajacego dla wlasnych potrzeb za zaworem Dostawcy Ustug, za wodomierzem gtéwnym,
g) przestrzegania zakazu pobierania wody przed wodomierzem gtownym,
h) przestrzegania zakazu zmiany lokalizacji wodomierza glownego bez uprzedniego uzgodnienia z Dostawca Ustug,
i) przestrzegania zakazu naruszania plomb na wodomierzu glownym oraz na zaworach przy tym wodomierzu,
j) przestrzegania zakazu pobierania wody z ulicznych hydrantow przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe, za wyjatkiem
przypadkow okreslonych w odrgbnie zawartej umowie.
§11
Uprawnienia i obowiazki Dostawcy Uslug w zakresie odprowadzania $ciekow:
1) Dostawca Ustug uprawniony jest do:
a) zaprzestania odbioru $ciekdw w przypadku zagrozenia:
- zycia lub zdrowia pracownikéw obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne,
- bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych,
- prawidtowego funkcjonowania technologicznego procesu oczyszczania $ciekow,
b) zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, jezeli przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;
2) Dostawca Uslug zobowigzany jest do:
a) dokonywania niezbednych napraw i zabiegéw eksploatacyjnych sieci kanalizacyjnej Dostawc
b) zapewniania prawidtowej eksploatacji sieci kanalizacyjnej i przylaczy kanalizacyjnych b

ksploatacji Dostawcy Ustug

oraz dokonywania na wiasny koszt niezb¢dnych napraw; usunigcia uszkodzen powsta cy Ustug Dostawca Ustug
dokona na koszt Odbiorcy Ustug po bezskutecznym uptywie terminu okreslonego w. i wee Ustug,

¢) kontrolowania jakoséci $ciekow odprowadzanych do kanalizacji i informowani ikach kontroli jako$ci
Sciekow w przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnej jakosci odpro; [ sciekow.

1) Odbiorca Ustug uprawniony jest do:

a) zglaszania reklamacji dotyczacych wysokosci nali
wykonywania ustug przez Dostawcg Ushug,

b) domagania si¢ w przypadkach uzasadnionych (niezgodn
z utrzymaniem i eksploatacja sieci i urzadzen kanalizacyj

C) uczestniczenia przy kontrolach przeprowadzanych przez

d) zlecenia odptatnego wykonania badania jakos$ci $ciekow

e) dokonywania zmiany lokalizacji urzadzefn pomiarowyc

2) Odbiorca Ustlug zobowiazany jest do:

a) zapewnienia niezawodnego dziatania posia zadzeniem pomiarowym wiacznie,

b) zagospodarowania terenu nad przylaczai 7 3 Dostawcy Ustug szybkie i bezkolizyjne
usunigcie awarii; w przypadku posad 0 icci i jngj przytacza Odbiorca Ustug poniesie koszty
zwigzane z ich usunigciem oraz obci ami usuni ii

¢) udostepnienia informacji na tem

d) zawiadomienia Dostawcy Us i jeci v celu umozllWlema prawidlowego obliczenia naleznosci
z tytutu odprowadzania $ciek

e) uzytkowania instalacji izacyjnej w sposob

f) zawiadamiania Dosta stug o kazdej stalacji wewnetrznej majacej wplyw na ilos¢ 1 jakos¢
odprowadzanych $ciekd lu zapobiezenia i

g) zawiadamiania Dostawcy
na dziatanie sieci oraz ilos¢

lIsuni¢ciu przyczyny pona
acznie za uprzednia, pise

. Odbiorca Ustug
uniemozliwiajacy

1e dostarczenia wody o pogorszonej badz zlej jakosci lub o cisnieniu

¢ pogorszenia jakosci wody oraz czas jej trwania — w oparciu o wyniki badan
i ]akosm wody jest wynik badania probki wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
ji Samtame_] lub inne laboratorla o udokumentowanym systemie _]akosm prowadzonych

z punktu czerpalnego w terenie lub w zabudowaniach i obiektach (z zaworéw uzywanych zwykle
g0 na sieci wodociggowej bedacej w eksploatacji Dostawcy Ustug.
. W przypadku odmowy ia ztozonej reklamacji dotyczacej dostarczenia wody o pogorszonej badz ztej jako$ci lub o cisnieniu
uniemozliwiajacym normaln nie z wody Odbiorca Ustug jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania od Dostawcy Ustug na
zasadach ogdlnych, wynikajacych'z przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeks cywilny.
§14
. Osoby reprezentujace Dostawce Ustug, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, maja prawo wstepu na teren
nieruchomosci oraz do obiektu budowlanego, w celu:
1) zainstalowania lub demontazu wodomierza glownego,
2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gldwnego lub wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiarow,
3) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce Uslug,
4) sprawdzenia ilosci i jakosci $ciekow odprowadzanych przez Odbiorce Ushug do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy Ustug,
5) odcigcia przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,
6) usuniecia awarii przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego, jezeli Odbiorca Ustug zleci t¢ czynno$¢ Dostawey Ustug
zgodnie z § 8 pkt 3 Umowy.
. Dostawca Ustug kontroluje urzadzenia wodociagowe i urzadzenia kanalizacyjne zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
prawa.

do pobierania wod

§15
. Dostawca Ustug wystawia faktury za $wiadczone ushugi po dokonaniu odczytéw wodomierza glownego i urzadzenia pomiarowego.
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. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony/okreslony”™, z mocg obowigzujaca od dat;
. Zmiana Umowy dotychczas obowigzujacej moze nastapi¢ przez zawarcie nowej umo

. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorc¢ Ustug za uprzedni

. Dostawca Ustug moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przyta

. Umowa ulega roz

. Do czasu rozwigzania niniejs!

. W okresach pomigdzy odczytami Dostawca Ustug ma prawo wystawia¢ faktury zaliczkowe na podstawie dotychczasowego zuzycia wody

i ilosci odebranych $ciekow, ktore zostang rozliczone w fakturze ostatecznej, po dokonaniu odczytdéw wodomierza glownego i urzadzenia
pomiarowego.

. Odbiorca Ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie bedzie krotszy

niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob. Odbiorcy Ustug przystuguje prawo zglaszania reklamacji dotyczacych
nieprawidlowego wykonania ustug przez Dostawce Ustug oraz naleznosci naliczonych za dostawe wody i odprowadzanie Sciekow.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy Ustug z obowiazku terminowego regulowania naleznosci. Opdznienie w terminowym
uregulowaniu nalezno$ci powoduje naliczenie odsetek zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

. W przypadku stwierdzenia nadplaty zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci, a na zadanie Odbiorcy Ustug - zwrdcona

w terminie czternastu dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie. We wniosku o zwrot nadptaty Odbiorca Ustug zobligowany jest wskazac¢
numer rachunku bankowego, na ktéry powinien nastapi¢ zwrot nadplaty.

. Wptaty Odbiorcy Ustug sa zaliczane w nastgpujacej kolejnosci:

1) naleznosci zalegte,

2) odsetki za opoznienie,

3) naleznosci biezace,

4) kary umowne za odbior ponadnormatywnie zanieczyszczonych $ciekow.

§16

W sprawach nieuregulowanych w Umowie maja odpowiednie zastosowanie przepisy Ustawy, przepi
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz przepisy Regulaminu. Powyzszy regulamin jest dostepny g
w Warszawie, Pl. Starynkiewicza 5, a takze w lokalizacji w Warszawie przy ul. Zaruskiego 4

Ustug (www.mpwik.com.pl).

wykonawcze do ww. Ustawy,
siedzibie Dostawcy Ustug
) internetowych Dostawcy

§17

anie za zgoda stron.

@Ecm niewaznosci.
Nie wymaga aneksu zmiana Umowy dotyczaca obowigzujacej taryfy lub adresu do koresp@
rzymiesi¢gcznym okrese
g lub przestanie listem po

kKazdym czasie,
albo doreczenie w inny skuteczny

przez ztozenie pisemnego o$wiadczenia w siedzibie Dostawc
sposob, przy czym:

1) rozwiazujac Umowe Odbiorca Ustug moze wskazaé now c i emosci przedstawiajac stosowny

dokument albo ztozy¢ wniosek o likwidacje przytacza i zdemq 1

2) z dniem rozwigzania Umowy Dostawca Ustug moze wsty 1 otychczasowego Odbiorcy

Ustug, jezeli w okresie wypowiedzenia Umowy nowy w! i 7 ik ni Sci nie ‘Podpisze umowy z Dostawca

Ustug.

1) przylacze wodociggowe lub przylacze kanaliza
2) Odbiorca Ustug nie uidcit naleznoéci za p
uregulowania zaleglej optaty (w takim
punktu poboru wody przeznaczonej do
3) jakos$¢ $ciekoéw odprowadzanych
okreslonych w przepisach prawa
4) zostat stwierdzony nielegalny po
uszkodzonych albo pomini

‘ownoczesnego udostepnienia zastgpczego
korzystania z tego punktu);

e uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego;
e odprowadzanie $ciekdw, to jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo

. Dostawca Ustug o zamiarze o ieci kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostgpniania

zastepczych punktow poboru wo i i f i Inspektora Sanitarnego, Prezydenta m. st. Warszawy (wojta,
burmistrza) oraz Odbiorc¢ Ustug, jmniej ym terminem odcigcia dostaw wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego.

. Jezeli w okresie i ¢ § wy wiasciciel lub uzytkownik nieruchomosci podpisze z Dostawca Ushug

nowa umoweg o z i 1ekow, wchodzaca w zycie w tym okresie i dotyczaca tej nieruchomosci,
niniejsza Umowa ul i

achowania okresu wypowiedzenia w przypadku zlozenia przez nowego wilasciciela nieruchomosci
pisemnego wniosku o0 z
Odbiorca Ustug ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie naleznosci wynikajace z Umowy.

§19
Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie pisma stron zwigzane z niniejsza Umowa bgda dorgczane na adres:

1) dla Dostawcy Ushlug - 02-015 Warszawa, pl. Starynkiewicza 5,

2) 12 OADIOTCY USIUZ = ... th b e b s b b eh bR eh eh e h e h bbbttt
Zmiane¢ adresu do korespondencji nalezy niezwlocznie zglosi¢ drugiej stronie Umowy. Zmiana adresu do korespondencji moze by¢
dokonana tylko w formie pisemne;j.

§20
Spory zaistniale w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy beda zalatwiane w drodze polubownej, a w przypadku niemoznosci ich
zalatwienia w ten sposob, strony poddaja spor pod rozstrzygniecie wlasciwego Sadu Powszechnego. W sprawach spornych dotyczacych
odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego strona moze wnioskowaé o rozstrzygnigcie do dyrektora regionalnego
zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, ktore bedzie nastgpowato w drodze decyzji, zgodnie
z przepisami Ustawy.

§21
Ustalenia dodatkowe:

1) Strony zgodnie o$wiadczaja, Ze rozliczenie nalezno$ci za okres 0d dnia ..........c.coeoeieciiciiiciicceeeneens do czasu zawarcia Umowy

nastapi wedtug zasad okre§lonych w niniejszej Umowie;

2) z chwilg zawarcia niniejszej Umowy tracag moc wszelkie obowiazujace umowy oraz ustalenia zawarte wcze$niej pomiedzy stronami

dotyczace dostarczania wody do nieruchomosci lub odprowadzania z niej $ciekow;
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3) informacje zawarte w punkcie II zlozonego przez Odbiorc¢ Ustug wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub
odprowadzenie $ciekow/ W Ogdlnych informacjach dla Odbiorcy Ustug - Konsumenta, ktore zataczono do pisma, przy ktorym
przestano niniejsza Umowe™, stanowig integralng cze$¢ niniejszej Umowy w zakresie $wiadczonych ustug i moga by¢ zmienione
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci;

Odbiorca Ustug moze odstapi¢ od Umowy w terminie do 14 dni od dnia jej zawarcia i bez podawania przyczyny, sktadajac Dostawcy
Ushug o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy. O$wiadczenie mozna ztozy¢ pisemnie na adres wskazany w § 19 pkt 1 Umowy, faxem
pod nr: 22 4455005 lub poczta elektroniczng na adres: dok@mpwik.com.pl. O$wiadczenie to mozna ztozy¢ pisemnie na formularzu,
ktorego wzor zatgczono do pisma, przy ktorym przestano niniejszg Umowe lub na formularzu zalaczonym do wniosku o zawarcie tej
Umowy. Do zachowania powyzszego terminu do odstgpienia od Umowy, wystarczy wystanie o$wiadczenia przed uptywem tego
terminu. Jezeli Odbiorca Ustug wykona prawo odstapienia od Umowy i wczesniej zlozyl Dostawcy Ustug zgloszenie zadania
spelienia $wiadczenia ustug w zakresie zaopatrzenia w wodg/odprowadzania $ciekoéw przed uplywem terminu do odstgpienia
od Umowy, bedzie zobowigzany do zaplaty Dostawcy Uslug za $wiadczone ustugi do dnia odstapienia od Umowy. Niezwlocznie
po otrzymaniu o$wiadczenia o odstagpieniu od Umowy, Dostawca Ushug niezwtocznie podejmie dziatania majace na celu zaprzestanie
$wiadczenia ustug na rzecz Odbiorcy Ushug.

4

=

§22
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego p awu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) informujemy, iz Administra osobowych jest Dostawca
Ustug. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych: iodo@mpwik.com.pl
. Dane osobowe Odbiorcy Ustug przetwarzane sa w celu zawarcia i realizacji Umowy.
. Dane osobowe Odbiorcy Ustug przechowywane beda przez Dostawce Ustug przez oku wani dalej, przez okres 10 lat
od momentu catkowitej deinstalacji przytacza wodociagowego i kanalizacyjnego lub, 8 0dzenia roszczen z umowy
wynikajacych
. Dane osobowe Odbiorcy Ustug moga zosta¢ przekazane:
- dostawcom systemow IT, z ktorymi wspotpracuje Administrato:
- podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska
- upowaznionym z mocy prawa podmiotom na udokumentowany

. Odbiorca Ustug posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i a, i raniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

. Odbiorca Ustug ma prawo wniesienia skargi do wlasciwego e y h osobowych gdy uzna,
iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Odbiorcy Us orzadzenia '@ ochronie danych osobowych

z dnia 27 kwietnia 2016 r.
. Podanie przez Odbiorcg¢ Ustug danych osobowyc
lub do korespondencji jest dobrowolne, tym niemnigj

imienia i nazwiska, n PESEL oraz adresu zamieszkania
kiem podpisania niniejs

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwoc, i j azdej ze stron.

Pieczgé i czytelne podpisy Odbi Pieczeé i podpisy Dostawcy Ustug

R =
wlasciwe wypetni¢
™ niepotrzebne s
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