Przytacze: .....cooviiiiiiiiiii,

W ANIU e r. w Warszawie Strony niniejszej Umowy tj.:

Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w m. st. Warszawie Spotka Akcyjna, z siedziba w Warszawie, 02-015 Warszawa,
Pl. Starynkiewicza 5, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Sadu Rejonowego dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy-
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000146138, NIP 525-00-05-662, REGON 015314758, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego:
2.734.575.100,00 zt (wptacony w cato$ci), ktora reprezentuja:

zwana,(y)(i) dalej Odbiorca Ustug, zawieraja umowg, zwang dal

. Strony zgodnie o$§wiadczaja, ze niniejsza Umowg o zaopatrzeni
07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbior
,.Ustawa” oraz uchwaty Nr XV/375/2019 Rady mlasta stotec:
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na tere:
miast Piastow i Pruszkow (Dz. Urz. Woj. Maz. z 20,

. Dostawca Ustug o$wiadcza, ze posiada statu;
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznienio:
gospodarcza w zakresie zbiorowego zaop,
od dnia 01 stycznia 2003r., na podst
ze zmianami, zezwalajacej na pro
w szczegolnoscei:

1) wymagania w zakresie jakosci g i i j iace, ze Dostawca Uslug zobowigzany jest:

.U. z 2020 r., poz. 2028) zwanej dalej
9 r. w sprawie uchwalenia regulaminu
eporet, Raszyn, Serock, Wieliszew oraz

035 z p6zn. zm.) oraz prowadzi dziatalnos¢
ckow na terenie m. st. Warszawy poczawszy

S 003 z dnia 13.01.2003 r. (IN.EO/703-4/1/2003)
zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekow, zawierajacej

e uciazliwosci dla odbiorcow ustug,

C) ustali¢ wartog Z kaznik o zen zen w $ciekach wprowadzanych do kanalizacji przez odbiorcow ushug;
2) warunki, zakres hrealizacj iai nia Regulaminu, stanowiace, ze:
j eprowadzania kontroli dzialalnosci Dostawcy Ustug bez ograniczen,
ez odbiorcow ustug istotne nieprawidtowosci w jego dziatalnoscei,
pnienia w czasie kontroli, o ktorej mowa powyzej, zadanych dokumentow i udzielenia
U ostgpu do wskazanych przez nich urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;
3) waru iczen wody w przypadku jej niedoboru, stanowiace, ze Dostawca Ustug zobowigzany jest:
siadanych urzadzen wodociaggowych do realizacji dostaw wody w wymaganych ilosciach,
ozenia niedoboru wody, do okreslenia taryf dla zaopatrzenia w wod¢ w sposdb stymulujacy ograniczenie
ach wystepowania maksymalnego niedoboru;
ospodarki w zakresie dziatalno$ci objetej zezwoleniem, stanowigce, ze Dostawca Ustug zobowigzany

aw szczegolnosc
b) Dg tawca Ustug

jej zuzycia, zwla
4) warunki prowadzenia ra
jest do:
a) prowadzenia dziatalno$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw w sposob zapewniajacy
optymalizacje kosztow oraz cen i stawek optat za §wiadczone ustugi,
b) okreslania cen i stawek optat w oparciu o niezbgdne przychody, ktorych warto$¢ pokrywa uzasadnione koszty zwigzane z eksploatacja,
utrzymaniem i rozwojem urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, ponoszone dla zapewnienia odpowiedniej ilosci i jakosci ustug —
z uwzglednieniem kryterium racjonalizacji prowadzenia dziatalnosci;
5) warunki wygasnigcia lub cofnigcia zezwolenia, stanowiace, ze:
a) zezwolenie wygasa w zwiazku z likwidacja przedsigbiorcy Dostawcy Ustug,
b) Prezydent m.st. Warszawy cofa zezwolenie w przypadku:
— zaprzestania prowadzenia przez Dostawce Ustug dziatalno$ci objetej zezwoleniem,
— prawomocnego wyroku sadu zakazujacego prowadzenia dziatalno$ci objetej zezwoleniem,
c) Prezydent m.st. Warszawy moze cofna¢ zezwolenie:
— w przypadku, gdy Dostawca Ustug w wyznaczonym terminie nie usunat stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego z warunkami
okreslonymi w zezwoleniu lub przepisami regulujacymi jego dzialalnos¢,
— w przypadku, gdy Dostawca Ustug razaco narusza warunki okreslone w zezwoleniu i przepisach prawa,
— w warunkach zagrozenia obronnosci i bezpieczenstwa panstwa lub innego waznego interesu publicznego,
— w przypadku, gdy nastapit podzial przedsigbiorstwa Dostawcy Ustug, jego polaczenie z innym podmiotem lub wystapity inne zmiany
formalno-prawne majace wplyw na prowadzong dziatalno$¢,
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d) zezwolenie moze by¢ cofnigte Dostawcy Ustug bez odszkodowania, w nastepujacych przypadkach:
— gdy Dostawca Ustug ztozyt wniosek o zaprzestanie dzialalnosci objgtej zezwoleniem,
— w zwiazku z ewidentnym naruszeniem obowiazkoéw wynikajacych z zezwolenia,
— gdy przemawia za tym wazny interes pafistwa lub wynika to z realizacji przepisdw o obronnosci i bezpieczenstwie panistwa,
— utraty przez Dostawce Ustug zdolnosci wykonywania zadan objetych zezwoleniem,
— upaditosci, badz likwidacji Dostawcy Ustug.

. Odbiorca Ustug o$wiadcza, ze wystepuje jako wlaéciciel wspotwlasciciel, najemca, podnajemca, iINNY™.............cooeeiiiiiiiieeiiiiiinn,
lokalu (zwanego dalej ,,lokalem”) Nr ................ w budynku wielolokalowym ZnaJdqucym si¢ na n1eruch0mosc1 gruntowej potozonej pod
AAFESEM: . ul, AL, PL™ NE s " (zwanej dalej ,,nleruchomosmq ) na
dowdd czego przedstawia wyp1s z ksiegi wieczystej, odpis aktu notarialnego, decyzje, UMOWE Nr

. Lokal nie posiada samodzielnego przytacza wodociagowego i pobiera wod¢ wraz z innymi lokalami, z instalacji wewnetrznej nie bedacej w
eksploatacji Dostawcy Ustug, do ktorej woda dostarczana jest poprzez przytacze wodociggowe nr ........................ *, opomiarowane
wodomierzem glownym, (zwanym dalej ,,wodomierzem gtéwnym”) zainstalowanym w nieruchomosci.

. Odbiorca Ustug zleca Dostawcy Ustug dostawg wody do lokalu i odprowadzanie z niego $ciekow zgodnie z Karta Informacyjna (Zat. nr 1)
i zobowiazuje si¢ z tego tytutu do terminowego regulowania naleznosci wobec Dostawcy Ustug.

. Odbiorca Ustug zapewnia niezawodne dziatanie posiadanych i nie bgdacych w eksploatacji Dostawcy Ustug instalacji wodociggowych oraz
instalacji kanalizacyjnych.

. Dostawca Ustug zobowigzuje si¢ dostarcza¢ do nieruchomos$ci w sposob ciagly i niezawod
o nalezytej jakosci, odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi zgodme tym zakresie przepisami
i odpowiednim ci$nieniu nie nizszym niz 0,25 MPa, mierzonym na najblizszym hydranci cza do sieci wchodzacej
w skiad przedsigbiorstwa Dostawcy Ustug. Miejscem dostarczenia wody do lokalu jest i pwnym, chyba, ze warunki
techniczne przylaczenia nieruchomosci do miejskiej sieci wodociagowej stanowia ina

. Dostawca Uslug zobowiazuje si¢ odbiera¢ z nieruchomosci w sposoéb ciagly i niezawod icki, zgodnie
z warunkami technicznymi przytaczenia nieruchomosci do sieci oraz kryteriami i standa zwoleniu
i Regulaminie, o ile jakos¢ $ciekow odprowadzanych do urzad: kanallzacyjnych odpowia C chym w tym zakresie przeplsom
prawa, a takze pod warunkiem, iz nie sa odprowadzane do urza; 2
urzadzen kanalizacyjnych jest zabronione. W przypadku prze Sci § ostawca Ustug informuje o jej
wynikach wlasciciela, zarzadce™ budynku wielolokalowego. Ji gruchomoscei do miejskiej sieci
kanalizacyjnej nie stanowia inaczej, Dostawca Ustug odpowiada adanych urzadzen i przytaczy
kanalizacyjnych stosownie do postanowien art. 2 pkt 5 Ustawy.

. Odbiorca Ustlug o$wiadcza, ze wlasciciel, zarzadca™ budynku

aniczen ilo§ciowych wode

okalowego poinformowa’ p przyjetycli w budynku wielolokalowym
zasadach rozliczen za dostawg wody i odprowadzanie $ciekd tym o sposobie rozliczan 7 1cy wskazan pomigdzy wodomierzem
glownym a suma wskazan wodomierzy odliczajacys aych w lokalu Odbiorcy g i innych lokalach oraz o obowiazku
regulowania dodatkowych optat wynikajacych z ta enie.

3) niezawiniong przez Dostawce Ustu i doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,
4) niezawiniong przez Dostawce Ust i S zeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen i przylaczy wodociagowych

i kanalizacyjnych,
5) niezawinionymi przez Dostawc i i rzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
6) klgskami zywiotowymi.
. W razie wystapienia przyczyn wymi zwlocznie powiadomi Odbiorcg Ustug ustnie, pisemnie lub w inny
Sposob zwyczajowo, wody lub odbiorze $ciekow. W czasie trwania klgski zywiotowej
szczegolnie, gdy, i i i tawca Ustug ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody po

zawiadomieniu
minimalizujacych ul
. Dostawca Ustug nie osci za szkody powstate na skutek zalania woda lub $ciekami, a spowodowane:

talacja wodociagowa lub kanalizacyjna Odbiorcy Ustug, niezawinionym przez Dostawce

wykonaniem przez Odbiorce Ustug obowiazkow wynikajacych z niniejszej Umowy.
kutki wylaczenia wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego na instalacji niebedacej w jego
ch przez Dostawcg Ustug.

4. Dostawca Ustug nie odp
eksploatacji z przyczyn nieza
§3
1. Dostawca Uslug jest zobowiazany powiadomi¢ wiasciciela, zarzadeg** budynku wielolokalowego, bezposrednio lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob, a w przypadku przerw wskazanych w pkt 3) i 4) niniejszego ustgpu za posrednictwem pisemnych ogloszen publikowanych
w miejscach widocznych i dostepnych dla potencjalnych zainteresowanych Odbiorcow Ustug oraz na stronie internetowej Dostawcy Ustug,
o majacej nastgpi¢ przerwie w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekow spowodowanej wykonywaniem planowanych prac
konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych:
1) przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiana wodomierza — przed przystapieniem do wymiany,
2) przy chwilowej przerwie w odbiorze $ciekow — przed przystapieniem do prac,
3) gdy planowana przerwa w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekow nie bedzie przekraczata 12 godzin — co najmniej na 24 godziny
przed planowanym wylaczeniem wody i/lub wstrzymaniem odprowadzania $ciekdw,
4) gdy planowana przerwa w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekéw bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin — co najmniej na 48 godzin
przed planowanym wylaczeniem wody i/lub wstrzymaniem odprowadzania $ciekow oraz podajac przewidywany czas przerwy
w dostawie wody i/lub odbiorze $ciekow.
W szczegblnych przypadkach przerw lub ograniczen w dostawie wody o ktorych mowa w niniejszym ustgpie, Dostawca Ustug zastosuje
wszelkie dostgpne dziatania minimalizujace uciazliwo$¢ dla Odbiorcy Ustug.
. W przypadku zaistnienia awarii sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej Dostawca Ustug niezwlocznie powiadomi o powyzszym fakcie
stuzb¢ wilasciwa w sprawach zarzadzania kryzysowego w danej gminie oraz odbiorcow ustug na terenie objetym awaria, podajac
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o o

. Ilos¢ odprowadzanych $ciekow z nieruchomosci okresla si¢ wedtug wskazan urzadzenia

przewidywany czas usuwania awarii. Usuwajac awari¢ Dostawca Ustug zobowigzany jest zachowa¢ nalezyta starannos¢ i podjac¢ dziatania
minimalizujace uciazliwo$¢ dla Odbiorcy Ustug.

§4

. Tlo$¢ dostarczonej wody do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza glownego zainstalowanego w nieruchomosci.

Odczytow wodomierza gtéwnego i wodomierzy odliczajacych w lokalach dokonuja przedstawiciele Dostawcy Ustug w okresach
kwartalnych. Wodomierz gtéwny, mierzacy calg ilo$¢ dostarczanej wody do nieruchomosci stanowi wiasnos¢ Dostawcy Ustug.

. Tlos¢ dostarczanej wody do lokalu Odbiorcy Uslug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy odliczajacych (zwanych dalej

,wodomierzami lokalowymi”) zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych w lokalu przez Odbiorcg Ustug, albo wiasciciela,
zarzadee™ budynku wielolokalowego i na jego koszt.

. Naleznosci z tytutu dostarczonej wody do lokalu obciazaja wytacznie Odbiorce Ustug.
. Nalezno$ci z tytutu dostarczonej wody do nieruchomoéci obcigzaja whasciciela, zarzadce™ budynku wielolokalowego w wysokosci

wynikajacej z réznicy pomiedzy wskazaniami wodomierza glownego, a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych w lokalu Odbiorcy
Ushug i innych lokalach, na podstawie odrgbnej umowy o zaopatrzenie w wode, zawartej przez Dostawcg Ustug z whascicielem, zarzadcg™
budynku wielolokalowego.

. W przypadku nieprawidlowego dziatania wodomierza lokalowego w oparciu o ktory prowadzone sa rozliczenia, ilo§¢ pobranej wody ustala

si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem niep dlowego dzialania wodomierza
lokalowego, a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym @ biegtego, a gdy nie jest to
mozliwe — na podstawie iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i : ieprawidtowego dziatania
wodomierza lokalowego.

. W przypadku okresowego braku odczytu wodomierza w oparciu o ktory prowadzone s3 rq ni acych po stronie Odbiorcy

Ustug, ust. 5 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.
§5
asciciela,

zarzadce™ budynku wielolokalowego i na jego koszt. Urzadéenie pomiarowe stanov budynku
wielolokalowego.

Odczytu urzadzenia pomiarowego dokonuja przedstawiciele D a } w terminach odczytu wodomierza
gléwnego.

. W razie braku urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ odprowadzanych $ci i¢j Sci ranej z publicznych, wlasnych
i innych Zrodet wody.

. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania urzadze; i , 1lo$¢ Sctekow ustala si¢ na podstawie
$redniej ilosci odprowadzonych $ciekow w okresie trzech mies i i i hosci dziatania urzadzenia, a gdy nie jest
to mozliwe - na podstawie $redniej ilosci odprowadzonych $ciek i i biegtego, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie iloczynu $redniomiesiecznej ilosci odpr 0 i i by miesi¢cy nieprawidlowego dzialania
urzadzenia pomiarowego.

. W przypadku okresowego braku odczytu urza z 7 Odbiorcy ustug, ust. 3 powyzej stosuje si¢
odpowiednio.

. Ilo$¢ odprowadzanych sciekow z lokalu ok

. Jezeli Odbiorca Ustug odprowadza z i bytowe, Dostawca przekazuje Odbiorcy Ustug informacje w Zataczniku

ekow.
ystowe lub komunalne, dopuszczalne wartosci poszczegdlnych wskaznikow

Ustug moze okr 0 pic i cyjnego, o ile pozwalaja na to techniczne i technologiczne mozliwosci
urzadzen.
§6

e Scieki beda pobierane przez Dostawce Ustug wedlug stawek i cen okre§lonych
okresie rozliczeniowym. W dniu zawarcia Umowy obowiazuje taryfa za zbiorowe

. Podziat ilosci dostarczonej wodydla celow taryfikacyjnych zostanie okre$lony przez Dostawce Uslug na podstawie informacji Odbiorcy

Ustug, podanej w zataczniku Nr 1 do Umowy.
§7
Odbiorce Ustug obciazajg koszty i szkody powstate w wyniku samowolnego wykonania przylaczy lub rozbudowy instalacji z naruszeniem
obowiazujacych przepisow.
§8
Odbiorca Ustug zobowiazuje si¢ do:

1) natychmiastowego powiadamiania Dostawcy Ustug o awariach instalacji i przylaczy wodociagowych, bedacych w posiadaniu Odbiorcy
Ustug, mogacych mie¢ wptyw na wskazania wodomierza gtéwnego, a takze mogacych powodowac skazenie Srodowiska, zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub zdrowia 0sob obstugujacych urzadzenia wodociagowe i kanalizacyjne. Na czas usuwania awarii Dostawca Ustug moze
wstrzymaé¢ dostawe wody. Wznowienie dostawy wody nastepuje na wniosek Odbiorcy Ustug, z wyjatkiem sytuacji, gdy Odbiorca Ustug
zlecit odptatne usunigcie awarii Dostawcy Uslug;

2) niedokonywania zmian stanu technicznego instalacji oraz urzadzen nalezacych do Dostawcy Uslug, a w szczegdlnosci wodomierza
gtéwnego i jego usytuowania. Zmiana lokalizacji wodomierza gtéwnego powinna by¢ kazdorazowo uzgadniana z Dostawca Ustug;

3) usunigcia na wlasny koszt awarii instalacji, przylaczy i urzadzen wodociagowych, bedacych w posiadaniu Odbiorcy Ustug, mogacych mie¢
wplyw na funkcjonowanie urzadzen Dostawcy Ushug, w szczegdlnosci na wskazania wodomierza gtownego, a takze mogacych
powodowaé skazenie $rodowiska, zagrozenmie dla bezpieczenstwa lub zdrowia osob obstugujacych urzadzenia wodociggowe
i kanalizacyjne.
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Usunigcie awarii, o ktorych mowa powyzej, Odbiorca Ustug moze odptatnie zleci¢ Dostawcy Ustug, ktory przyjmie zlecenie, w przypadku
aktualnego posiadania odpowiednich sit i srodkow;
4) eksploatacji (w tym konserwacji i naprawy) wodomierzy lokalowych oraz ich okresowej wymiany po uptywie okresu legalizacji.
§9
Uprawnienia i obowiazki Dostawcy Uslug w zakresie dostawy wody:
1) Dostawca Ustug uprawniony jest do:
a) podejmowania stosownych dzialan prawnych w przypadku, gdy Odbiorca Ustug nie wykonuje nalezycie Umowy, a w szczeg6lnosci:

—uzywa wody dostarczonej z sieci wodociggowej niezgodnie z zawarta Umowa,

— pobiera wode przed wodomierzem gtoéwnym,

— wykorzystuje sie¢ wodociaggowa badz wewngtrzng instalacj¢ wodociagowa do celow niezgodnych z jej przeznaczeniem (np. do
uziemiania urzadzen elektrycznych),

— podfacza do instalacji wodociggowej — bez zgody Dostawcy Ustug — instalacje sasiednich nieruchomosci,

—podiacza do instalacji zasilanej z sieci wodociagowej instalacje pobierajace wodg¢ z innych zrodet bez zgody Dostawcy Ustug
i Inspekcji Sanitarnej,

—1laczy instalacje wodociagowa bezposrednio ze zbiornikami lub innymi urzadzeniami nie wchodzacymi w skiad instalacji
wodociagowej np. z kottami parowymi, urzadzeniami technologicznymi itp.,

— pobiera wod¢ na cele nie zwigzane z gaszeniem pozardw poprzez otwarcie zaplombowanego zaworu przelotowego na obejsciu
pozarowym,

— nie wnosi optat za §wiadczone ustugi,

— posadawia obiekty budowlane lub przyrodnicze (np. drzewa, roslinnos¢ o unikato
sieci wodociggowej lub przytacza. W przypadku posadowienia obiektow na trasi
wszelkie koszty zwigzane z ich usunigciem oraz zostanie obcigzony kosztami zaig

b) wstrzymania lub ograniczenia dostawy wody w razie:

— wystapienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przylacze wodociago
uniemozliwiajacego doptyw i odptyw wody albo nieodpowigdnie cisnienie wody,

— wystapienia sytuacji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Umo

) wprowadzenia w czasie trwania kleski zywiotowe;j, szcze Zani 7 yody na ujeciu, ograniczen zuzycia
wody po zawiadomieniu Odbiorcow Ustug o zastosowaniu o i

d) wylaczenia odpowiedzialno$ci Dostawcy Ustug za szkody na @
wody, jezeli te przerwy lub ograniczenia nastapity wskutek sifs

2) Dostawca Ustug zobowigzany jest do ponoszenia odpowied
nieodpowiedniego ci$nienia wody.

ony, kioski itp.) na trasie
Odbiorca Ustug poniesie

lub ograniczen w dostawie
nego lub osoby trzeciej;

Uprawnienia i obowiazki Odbiorcy Ustug w zakresie
1) Odbiorca Ustug uprawniony jest do:

a) dostawy wody w wystarczajacej ilosci, odp

b) zglaszania reklamacji dotyczacych niep

wody,

¢) odszkodowania za szkody powstal u 13zku z wykonaniem, utrzymaniem i eksploatacja

urzadzen zaopatrzenia w wodg;

2) Odbiorca Ustug zobowigzany jestdo:

dnie z zawarta Umowa,
o oraz nalezno$ci naliczonych za dostawe

ia badan i pomiardw, przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen
ociggowego lub zatozenia plomb na zamknietych zaworach odcinajacych

ch potrzeb za zaworem Dostawcy Uslug, za wodomierzem gtéwnym,
odomierzem gtownym,

y lokalizacji wodomierzy odliczajacych bez uprzedniego uzgodnienia z Dostawcag Ustug,
odomierzu gléwnym i wodomierzach odliczajacych oraz na zaworach przy tych wodomierzach,
ia wody z ulicznych hydrantow przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe, za wyjatkiem
przypadkow okreslo gbnie zawartej umowie.
§11
Uprawnienia i obowiazki Dostawey’Ustug w zakresie odprowadzania $ciekow:
1) Dostawca Ustug uprawniony jest do:
a) zaprzestania odbioru $ciekow w przypadku zagrozenia:
— zycia lub zdrowia pracownikow obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne,
— bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzen kanalizacyjnych,
— prawidlowego funkcjonowania technologicznego procesu oczyszczania $ciekdw,
b) zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, jezeli przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;
2) Dostawca Uslug zobowigzany jest do:

a) dokonywania niezbednych napraw i zabiegdéw eksploatacyjnych sieci kanalizacyjnej Dostawcy Ustug,

b) zapewniania prawidtowej eksploatacji sieci kanalizacyjnej i przytaczy kanalizacyjnych bedacych w eksploatacji Dostawcy Ustug oraz
dokonywania na wlasny koszt niezbednych napraw; usuniecia uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy Ustug Dostawca Ustug dokona na
koszt Odbiorcy Ushug po bezskutecznym uptywie terminu okreslonego w wezwaniu przez Dostawce Ustug,

c) kontrolowania jakosci $ciekow odprowadzanych do kanalizacji.

§12
Uprawnienia i obowiazki Odbiorcy Ustug w zakresie odprowadzania $ciekow:
1) Odbiorca Ustug uprawniony jest do:

a) zglaszania reklamacji dotyczacych wysokosci naliczanych nalezno$ci za odprowadzanie $ciekow oraz nieprawidtowego wykonywania

ustug przez Dostawce Ushug,

um.odlicznikowa.abonament.lokal. WODA i SCIEKI 2019 dla KONSUMENTA — zawierana w lokalu



b) domagania si¢ w przypadkach uzasadnionych (niezgodnych z warunkami Umowy) odszkodowania za szkody powstale w zwigzku
z utrzymaniem i eksploatacja sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

C) uczestniczenia przy kontrolach przeprowadzanych przez Dostawcg Ustug,

d) zlecenia odptatnego wykonania badania jakosci $ciekdw po usunigciu przyczyny ponadnormatywnego zanieczyszczenia,

e) dokonywania zmiany lokalizacji urzadzef pomiarowych wytacznie za uprzednia, pisemna zgoda Dostawcy Ustug.

2) Odbiorca Ustug zobowigzany jest do:

a) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji kanalizacyjnych,

b) udostepnienia informacji na temat rodzaju i Zrodet substancji zanieczyszczajacych Scieki,

) zawiadomienia Dostawcy Ustug o posiadanych wiasnych ujeciach wody w celu umozliwienia prawidlowego obliczenia nalezno$ci
z tytutu odprowadzania $ciekow,

d) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

e) zawiadamiania Dostawcy Ustug o kazdej awarii zaistnialej na instalacji wewnetrznej majacej wplyw na ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych
sciekow, w celu zapobiezenia skazeniu $rodowiska,

f) zawiadamiania Dostawcy Ustug o planowanych zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore moga mie¢ wptyw na dzialanie
sieci oraz ilo$¢ odprowadzanych $ciekow, a takze ich jakos¢.

§13

1. Odbiorca Ushug moze domagac si¢ obnizenia nalezno$ci w razie dostarczenia wody o pogorszonej badz zlej jakosci lub o ci$nieniu
uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody.

2. Wielkos¢ upustu bedzie uwzgledniaé przyczyng pogorszenia jakosci wody oraz czas jej
laboratoryjnych. Podstawa stwierdzenia obnizonej jako$ci wody jest wynik badania probki
wykonanego przez laboratoria Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub inne laboratoria o udo
badan wody, zatwierdzonym przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng. Probke wody moga po
potwierdzajace przeszkolenie przez organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub labg
Sanitarnej z punktu czerpalnego w terenie lub w zabudowaniach i obiektach (z Z
zlokalizowanego na sieci wodociagowej bedacej w eksploatacji Dostawcy Ustug.

3. W przypadku odmowy uwzglednienia ztozonej reklamacji dotyc#icej dostarczenia wody O S J’badz zlej jakosci ub 0 cisnieniu
uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody Odbiorca U est uprawnlon do dochodz zkodowania od Dostawcy Ustug na
zasadach ogolnych, wynikajacych z przepisow ustawy z dnia 23

W oparciu o wyniki badan
j do spozycia przez ludzi,
ie jakosci prowadzonych
posiadajace zaswiadczenie
kat Panstwowej Inspekcji
erania wody),

1. Osoby reprezentujace Dostawce Ustug, po okazaniu legitymacji s j ipi r ieni awo wstepu do lokalu w celu:
1) przeprowadzenia kontroli wodomierzy lokalowych i dokonania g i i
2) sprawdzenia ilo$ci i jako$ci $ciekow odprowadzanych do urzad,
3) odcigcia dostawy wody do lokalu lub zatoZenia badz zdjecia pl

2. Dostawca Ushug kontroluje urzadzenia wodociagowe i urzadze

prawa.

ajacych dostarczanie wody do lokalu.
igzujacymi w tym zakresie przepisami

1. Dostawca Ustug wystawia faktury za $wiadczo
2. W okresach pomi¢dzy odczytami Dostawc a i a podstawie dotychczasowego zuzycia wody

rminie okreslonym w fakturze, ktory nie bedzie krotszy
posob. Odbiorcy Us{ug przystuguje prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych
oraz nalezno$gi naliczonych za dostaw¢ wody i odprowadzanie $ciekow.
ego regulowania nalezno$ci. Opdznienie w terminowym

3. Odbiorca Ustug dokonuje zaptaty za
niz 14 dni od daty jej wystania lub

zysztych naleznosci, a na zadanie Odbiorcy Ustug - zwrécona
iosku o zwrot nadptaty Odbiorca Ustug zobligowany jest wskazaé

1) nalezno$ci zalegl
2) odsetki za op6znie
3) naleznosci biezace.
§16

odpowiednie zastosowanie przepisy Ustawy, przepisy wykonawcze do ww. Ustawy,
raz przepisy Regulaminu. Powyzszy regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Dostawcy Ushug
5, a takze w lokalizacji w Warszawie przy ul. Zaruskiego 4 oraz na stronach internetowych Dostawcy

§17

. Umowa zostaje zawarta na ¢ e$lony/okreslony™, z mocg obowigzujaca od daty zawarcia i moze ulec zmianie za zgoda stron.

. Zmiana Umowy dotychczas obowigzujgcej moze nastapic¢ przez zawarcie nowej umowy lub aneksu na pi$mie pod rygorem niewaznos$ci. Nie

wymaga aneksu zmiana Umowy dotyczaca obowiazujacej taryfy lub adresu do korespondencji.

3. Umowa moze by¢ rozwiagzana przez Odbiorce Ustug za uprzednim trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie,
przez ztozenie pisemnego o$wiadczenia w siedzibie Dostawcy Ustug lub przestanie listem poleconym albo dorgczenie w inny skuteczny
sposob, przy czym:

1) rozwigzujac Umowe Odbiorca Ustug moze wskaza¢ nowego wiadciciela lub uzytkownika lokalu przedstawiajac stosowny dokument,

2) z dniem rozwiazania Umowy Dostawca Ustug moze wstrzymaé §wiadczenie ustug do lokalu dotychczasowego Odbiorcy Ustug, jezeli
w okresie wypowiedzenia Umowy wskazany przez Odbiorce Uslug nowy wiasciciel lub uzytkownik lokalu nie podpisze umowy
z Dostawca Ustug.

4. Dostawca Ustug moze odcia¢ dostawe wody do lokalu, jezeli:

1) Odbiorca Ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zaleglej optaty (w takim przypadku Dostawca Ustug obowigzany jest do rdwnoczesnego udostepnienia zastgpczego punktu
poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwo$ci korzystania z tego punktu);

2) zostal stwierdzony nielegalny pobor wody, to jest bez zawarcia umowy, jak roéwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach.

5. Dostawca Uslug o zamiarze odcigcia dostawy wody oraz o miejscach i sposobie udostgpniania zastgpczych punktéw poboru wody
zawiadamia Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Prezydenta m. st. Warszawy (wdjta, burmistrza) oraz Odbiorce¢ Ustug, co
najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody.

N -
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§18

. Jezeli w okresie wypowiedzenia, o ktorym mowa w § 17 ust. 3, nowy wlasciciel lub uzytkownik lokalu podpisze z Dostawca Ustug nowa
umowg o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekéw, wchodzaca w zycie w tym okresie i dotyczaca tego lokalu, niniejsza Umowa
ulega rozwigzaniu z dniem wej$cia w Zycie nowej umowy.

. W przypadku przeniesienia wlasnosci lokalu na inng osobg bez wczesniejszego wypowiedzenia Umowy, Odbiorca Ustug powinien
niezwlocznie pisemnie zawiadomi¢ o tym Dostawce Ustug, wskazujac jednoczesnie nowego wiasciciela oraz dostarczy¢é do siedziby
Dostawcy Ustug dokument potwierdzajacy przeniesienie wiasnosci lokalu. W takiej sytuacji, niniejsza Umowa moze ulec rozwigzaniu na
mocy porozumienia stron, z chwilg dostarczenia do siedziby Dostawcy Ustug dokumentu potwierdzajacego przeniesienie wiasnosci lokalu.

. Umowa ulega rozwigzaniu bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku zlozenia przez nowego wlasciciela lokalu pisemnego
wniosku 0 zawarcie umowy.

. Do czasu rozwigzania niniejszej Umowy Odbiorca Ustug ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie naleznosci wynikajace z Umowy.

§19
Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie pisma stron zwigzane z niniejsza Umowa bgda dorgczane na adres:
1) dla Dostawcy Ustug - 02-015 Warszawa, pl. Starynkiewicza 5,
2) 12 OADIOTCY USHIE =.....vvvviviiiiveiscicte ittt bttt st bbb bbb s bbb b4 s bbb s bbb s bbb bbbt e s b bt bbb b s bt tebae st *
Zmiang adresu do korespondencji nalezy niezwlocznie zglosi¢ drugiej stronie Umowy. Zmiana adsesu do korespondencji moze by¢
dokonana tylko w formie pisemne;j.

§20
Spory zaistniale w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy beda zalatwiane w drodze j ypadku niemoznosci ich
zalatwienia w ten sposob, strony poddaja spor pod rozstrzygnigcie whasciwego Sadu Pg . h spornych dotyczacych
odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego strona moze wnigs 2 ig egionalnego
zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, k edzi Q ecyzji, zgodnie

z przepisami Ustawy.
§21
Ustalenia dodatkowe:
1) Strony zgodnie o$wiadczajg, ze rozliczenie nalezno$ci za o od dmi@ Sl e, S do czasu zawarcia Umowy
nastapi wedtug zasad okreslonych w niniejszej Umowie;

2) z chwila zawarcia niniejszej Umowy traca moc wszelkie obo
dotyczace dostarczania wody do lokalu lub odprowadzania z nie

yczesniej pomi¢dzy stronami

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Eqrope;jski i 6/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzanicai da przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o o j danych osobowych jest Dostawca Ushug.

wynikajacych
. Dane osobowe Odbiorcy Ustug
- dostawcom systemow IT, z kt 0 j ania ciagglo$ci oraz poprawnosci dziatania systemu IT;
- podmiotom prowadzacym dziata
- upowaznionym z mocy prawa poi

. Odbiorca Ustug iesieni i Sci ganu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych gdy uzna, iz
przetwarzanie dan;
z dnia 27 kwietnia 2

h w zakresie imienia i nazwiska, numeru PESEL oraz adresu zamieszkania lub do

pwniez warunkiem podpisania niniejszej Umowy.

Pieczg¢ i czytelne podpisy Odbiorcy Ustug Pieczg¢ i podpisy Dostawcy Ustug

* whasciwe wypetnic¢
** niepotrzebne skre$li¢
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