Przytacze: ....ooooeiiiiii

W ANIU e r. w Warszawie Strony niniejszej Umowy tj.:

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w m. st. Warszawie Spotka Akcyjna, z siedziba w Warszawie, 02-015 Warszawa,
PI. Starynkiewicza 5, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Sadu Rejonowego dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy-
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000146138, NIP 525-00-05-662, REGON 015314758, BDO 000020307, wysokosc¢
kapitalu zaktadowego: 2.734.575.100,00 zt (wptacony w calosci), ktora reprezentuja:
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zwana,(y)(i) dalej Odbiorca Uslug, zawieraja umowg, zwana dalejs,Umowa” nastepujacej tresei:

§1

. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze niniejsza Umowe o 'zaopafrzenie w._ wode, zawierajg na podstawie ustawy z dnia
07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (Dz.U:z 2020 r., poz. 2028) zwanej dalej
,»Ustawa” oraz uchwaly Nr XV/375/2019 Rady miasta stotecznego Warszawy z dnia 04<lipca,2019 r. 'w sprawie uchwalenia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie m. st. Warszawy, gmin: Michatowice, Nieporet, Raszyn, Serock, Wieliszew oraz
miast Piastow i Pruszkow (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2019 r., poz. 9019) zwanego dalej ,,Regulaminem’’.

. Dostawca Uslug o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu art. '4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w tramsakcjach| handlowych (Dz.U. z 2021|r., poz. 424) oraz prowadzi dzialalno$¢
gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia & wode i zbiorowego odprowadzania $ciekOW na terenie m. st. Warszawy poczawszy
od dnia 01 stycznia 2003r., na podstawie decyzji Prezydenta m: st. Warszawy nr 1/2003 z dnia 13.01.2003 r. (IN.EO/703-4/1/2003)
ze zmianami, zezwalajacej na prowadzenie' zbiorowego zaopatrzemia W, wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, zawierajacej
w szczegblnoscei:

1) wymagania w zakresie jakosci ustug wodociagowo — kanalizacyjnych, stanowigee, ze Dostawca Ustug zobowigzany jest:
a) prowadzi¢ dziatalno$¢ objeta zezwoleniem na zasadach okreslonych w Ustawie i na warunkach ustalonych w przepisach wykonawczych
do tej Ustawy oraz w Regulaminie,
b) zapewni¢ sprawne i szybkie@usuwanie réznego rodzaju uszkodzen i awaril systemu wodociagowo — kanalizacyjnego, mogacych zaktocaé
cigglos¢ dostawy wody lub odbioru sciekow albo powoedujacych innedicigzliwosci dla odbiorcow ustug,
C) ustali¢ warto$ci dopuszczalnych wskaznikow stezen zanieczyszczet W Scickach wprowadzanych do kanalizacji przez odbiorcow ustug;
2) warunki, zakres i tryb kontroli realizacjizezwolenia i przestrzegania Regulaminu, stanowiace, ze:
a) Prezydent m.stéwWarszawy uprawniony jest do przeprowadzania kontroli dzialalnosci Dostawcy Ustug bez ograniczef, a w
szczegodlnosci;, gdy zostana zgtoszone przez odbiorc6w ustug istotne nieprawidlowosci w jego dziatalnosci,
b) Dostawca Ustug zobowiazany jest do udostepnienia'w czasie kontroli, o ktérej mowa powyzej, zadanych dokumentéw i udzielenia
wyjasnien oraz do umozliwieniakontrolujgeym dostgpu do wskazanych przez nich urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
3) warunki wprowadzenia ograniczen dostarczaniaiwody w przypadku jej niedoboru, stanowiace, ze Dostawca Ustug zobowigzany jest:
a) dexzapewnienia zdolnosci posiadanyeh urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w wymaganych ilosciach,
bYW przypadku wystapienia zagrozenia niedoboru'wody, do okre$lenia taryf dla zaopatrzenia w wodg w sposob stymulujacy ograniczenie
jej zuzyeiajzwlaszcza W godzinach wystgpowania maksymalnego niedoboru;
4) warunki prowadzenia racjonalnej gospodarki w zakresie dziatalnoéci objetej zezwoleniem, stanowiace, ze Dostawca Ustug zobowigzany
jest do:
a) prowadzenia dzialalno$ciyw: zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw w sposob zapewniajacy
optymalizacj¢ kosztow oraz cen iystawek optat za §wiadczone ustugi,
b) okre$lania cen i stawek optatw oparciu o niezbedne przychody, ktorych warto$¢ pokrywa uzasadnione koszty zwigzane z eksploatacja,
utrzymaniem i rozwojem urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, ponoszone dla zapewnienia odpowiedniej ilosci i jakosci ustug —
z uwzglednieniem kryterium racjonalizacji prowadzenia dziatalnosci;
5) warunki wygas$nigcia lub cofniecia zezwolenia, stanowigce, ze:
a) zezwolenie wygasa w zwiazku z likwidacja przedsigbiorcy Dostawcy Ustug,
b) Prezydent m.st. Warszawy cofa zezwolenie w przypadku:
— zaprzestania prowadzenia przez Dostawce Ustug dziatalno$ci objetej zezwoleniem,
— prawomocnego wyroku sadu zakazujgcego prowadzenia dziatalnosci objetej zezwoleniem,
c) Prezydent m.st. Warszawy moze cofnaé zezwolenie:
— w przypadku, gdy Dostawca Uslug w wyznaczonym terminie nie usungl stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego z warunkami
okreslonymi w zezwoleniu lub przepisami regulujacymi jego dziatalnos¢,
— w przypadku, gdy Dostawca Ushug razaco narusza warunki okreslone w zezwoleniu i przepisach prawa,
— w warunkach zagrozenia obronnosci i bezpieczefistwa panstwa lub innego waznego interesu publicznego,
— w przypadku, gdy nastapit podziat przedsigbiorstwa Dostawcy Ustug, jego potaczenie z innym podmiotem lub wystapity inne zmiany
formalno-prawne majace wptyw na prowadzong dziatalnosé,
d) zezwolenie moze by¢ cofnigte Dostawcy Ustug bez odszkodowania, w nastgpujacych przypadkach:
— gdy Dostawca Ushlug ztozyt wniosek o zaprzestanie dziatalnosci objetej zezwoleniem,
— w zwiazku z ewidentnym naruszeniem obowiazkéw wynikajacych z zezwolenia,

Wz6r A + um. Standardowa WODA 2019 dla KONSUMENTA - zawierana w lokalu



— gdy przemawia za tym wazny interes panstwa lub wynika to z realizacji przepisdéw o obronnosci i bezpieczenstwie panstwa,

— utraty przez Dostawce Uslug zdolno$ci wykonywania zadan objgtych zezwoleniem,

— upadtosci, badz likwidacji Dostawcy Ustug.

. Odbiorca Ustug o$wiadcza, ze wystepuje jako wiadciciel, wspotwlasciciel, uzytkownik wieczysty, najemca, dzierzawca, leasingobiorca,”

nieruchomosci potozone;j pod AATESEM: et ul., Al PL™
OO USURPUSURUUUR 1| SEEOTIUPRPRTPRO * (zwanej dalej ,nieruchomoscig”), na dowéd czego
przedstawia wypis z ksiegi wieczystej, odpis aktu notarialnego, decyzje, UMOWE ........ccccooorverrrreerennns TUNE e "
ZANIA. e i

. Odbiorca Ustug zleca Dostawcy Ustug dostawg wody do nieruchomosci zgodnie z Karta Informacyjna (Zat. nr 1) i zobowiazuje si¢ z tego
tytutu do terminowego regulowania naleznosci wobec Dostawcy Ustug.
. Odbiorca Ustug zapewnia niezawodne dziatanie posiadanych i niebgdacych w eksploatacji Dostawcy Ustug instalacji i przylaczy
wodociggowych.
. Dostawca Ustug zobowiazuje si¢ dostarcza¢ do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny oraz bez ograniczen ilo§ciowych wode 0
nalezytej jako$ci, odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami i
odpowiednim ci$nieniu nie nizszym niz 0,25 MPa, mierzonym na najblizszym hydrancie od wlaczenia przylacza do sieci wchodzacej w
sktad przedsigbiorstwa Dostawcy Uslug. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Dostawca Uslug odpowiada za zapewnienie niezawodnego
dziatania posiadanych urzadzen i przytaczy wodociagowych wraz z zaworem za wodomierzem glownym.
§2
. Dostawca Ushlug nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w $wiadczeniu ustug spowodowane:
1) niezawinionym przez Dostawce Uslug brakiem wody w ujeciu,
2) niezawinionym przez Dostawce Ustug zanieczyszczeniem wody w ujgciu w sposob niebezpieezny dla zdrowia,
3) niezawiniong przez Dostawce Uslug potrzeba zwigkszenia doptywu wody do hydrantow przeciwpozarowych,
4) niezawiniong przez Dostawce Ustug konieczno$cia przeprowadzenia niezb¢dnych napraw urzadzen i przylaezy wodociagowych,
5) niezawinionymi przez Dostawce Ushug przerwami w zasilaniu energetycznym urzgdzen wodociagowych,
6) kleskami zywiolowymi.
. W razie wystapienia przyczyn wymienionych w ust. 1 Dostawca Uslug niezwtocznie powiadomi ©dbioefce Uslug ustnie, pisemnie fub w inny
sposOb zwyczajowo przyjety, o czasie trwania przerwy w dostawie wody. W czasie trwania kleski zywiotowej szczegolnie, gdy nastapito
zanieczyszczenie wody w ujeciu, Dostawca Ustug ma prawo wprowadzic egraniezenia zuzycia wody po zawiadomieniu Odbiorcy Ustug
o zastosowaniu ograniczen, z jednoczesnym zastosowaniem wszelkichfdostepnych sposobow minimalizujacych uciazliwos¢ dla Odbiorcy
Ushug.
. Dostawca Ustug nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek zalania woda, a spowodowane:
1) wadliwym wykonaniem lub Zle funkcjonujacg instalacja wodoeiagowa Odbiorcy Ustug, niezawinionym przez Dostawce Ustug,
2) awarig instalacji i przyfaczy niebgdacych w posiadaniu Dostawey Ustug, niezawiniong przez Dostawce Uslug,
3) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbioree Ustug obowiazkow wynikajaeych z niniejszej Umowy.
. Dostawca Ustug nie odpowiada za skutki wytaczeniaswody na instalacji niebedacej w jego eksploatacji z przyczyn niezawinionych przez
Dostawcg Ustug.
§3
. Dostawca Ustug jest zobowigzany powiadomi¢ Odbioreg Ustug, bezposrednio lub w inay zwyczajowo przyjety sposob, a w przypadku
przerw wskazanych w pkt 2) i 3) niniejsz€go ustepu za posrednictwem piseminychwogloszen publikowanych w miejscach widocznych i
dostepnych dla potencjalnych zainteresowanych Odbioreow Ustug oraz na stronie internetowej Dostawcy Ustug, o majacej nastapi¢ przerwie
w dostawie wody spowodowanej wyk@nywaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych:
1) przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwiazanej z wymiana wodomierza — przed przystapieniem do wymiany,
2) gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczatad2 godzin — co najmniej na 24 godziny przed planowanym
wylaczeniem wody,
3) gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwala dluzéj miz 12 godzin — co najmniej na 48 godzin przed planowanym
wytaczeniem wody oraz podajac przewidywany czas przerwy w dostawie wody.
W szczegolnych przgpadkach przerw lub ograniczen w dostawi€ wody o ktorych mowa w niniejszym ustgpie, Dostawca Ustug zastosuje
wszelkie dostgpneldziatania minimalizujace uciazliwos¢ dla Odbiorcy Ustug.
. W przypadku zaistnienia_awarii_ sieci wodociagowej Dostawea Ustug niezwlocznie powiadomi o powyzszym fakcie stuzbe wiasciwa
w sprawach zarzadzania kryzysowego w danej gminie oraz odbiorcOw ustug na terenie objetym awaria, podajac przewidywany czas
usuwania awarii. Usawajac awari¢ Dostawca Uslug zobowigzany jest zachowa¢ nalezyta staranno$¢ i podja¢ dziatania minimalizujace
ucigzliwos¢ dla Odbiorey Ustug.
§4
. Ilos¢ dostarczonej wody ‘do mnieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza glownego. Odczytu wodomierza glownego
dokonuja przedstawicicle Dostawcy Uslug w okresach dwumiesigcznych w przypadku zainstalowania wodomierza z funkcja zdalnego
odczytu GSM/GPRS, matomiast, w przypadku wodomierza nieposiadajacego w/w funkcji odczyty dokonywane beda w okresach
pétrocznych. Wodomierz giéwny stanowi wiasnos¢ Dostawcy Ustug.
. W przypadku nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego w oparciu o ktory prowadzone sg rozliczenia, ilo§¢ pobranej wody ustala si¢
na podstawie $redniego zuzycia'wody w okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza gtownego,
a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza
glownego.
. W przypadku okresowego braku odczytu wodomierza, w oparciu o ktory prowadzone sa rozliczenia, z przyczyn lezacych po stronie
Odbiorcy Ustug, ust. 2 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.
. Dostawca Ustug na wniosek Odbiorcy Ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego. W przypadku, gdy
kontrola nie potwierdzi zgloszonej przez Odbiorce Ustug nieprawidlowosci dziatania wodomierza glownego, pokrywa on koszty
sprawdzenia.
. Odbiorca Ustug utrzymuje pomieszczenie lub studzienke, gdzie zainstalowany jest wodomierz glowny w nalezytym stanie i czysto$ci oraz
zabezpiecza pomieszczenie lub studzienke przed naptywem wody opadowej i gruntowej oraz przed nieuprawnionym dostgpem osOb
trzecich. Odbiorca Ustug niezwlocznie powiadamia Dostawcg Ushug o uszkodzeniu, przemieszezeniu lub kradziezy wodomierza gtownego, a
takze o zerwaniu plomby na wodomierzu gtéwnym badz na zaworach przy nim. W przypadku przemieszczenia, uszkodzenia, zamarznigcia
lub utraty wodomierza glownego z winy Odbiorcy Ustug, odpowiednio do przypadku, ponosi on koszty przywrocenia do poprzedniego
miejsca jego zainstalowania, naprawy lub wymiany. Koszty wymiany wodomierza gtéwnego obejmuja takze koszty zakupu tego urzadzenia.
. Obowiazki Odbiorcy Ustug i konsekwencje ich naruszenia, o ktorych mowa w ust. 5, maja odpowiednie zastosowanie takze w stosunku
do urzadzenia pomiarowo-transmisyjnego stuzacego do odczytu wodomierza wraz z funkcja przesytania danych w technologii GSM/GPRS,
w przypadku jego zainstalowania.

§5

Wzér A +um. Standardowa WODA 2019 dla KONSUMENTA - zawierana w lokalu



1. Naleznoéci za dostarczona wodg¢ beda pobierane przez Dostawce Ustug wedlug stawek i cen okre§lonych w zatwierdzonej taryfie

obowiazujacej w danym okresie rozliczeniowym. W dniu zawarcia Umowy obowiazuje taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe
odprowadzanie $cickow na terenie miasta stolecznego Warszawy, gmin: Michatowice, Nieporet, Raszyn, Serock, Wieliszew oraz miast
Piastow i Pruszkow, wprowadzona w trybie art. 24b-j Ustawy.
Zatwierdzona Taryfa podlega ogloszeniu przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, przez Prezydenta miasta st. Warszawy na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej miasta st. Warszawy oraz przez Dostawce Ustug na stronie internetowej (www.mpwik.com.pl), bez
stosowania zawiadomienia indywidualnego.

2. Podziat ilo$ci dostarczonej wody dla celéw taryfikacyjnych zostanie okreslony przez Dostawce Ustug na podstawie informacji Odbiorcy
Ustug, podanej w zataczniku Nr 1 do Umowy.

§o6
Odbiorce Ustug obciazaja koszty i szkody powstate w wyniku samowolnego wykonania przytaczy lub rozbudowy instalacji z naruszeniem
obowiazujacych przepisow.

§7
Odbiorca Ustug zobowiazuje si¢ do:

1) natychmiastowego powiadamiania Dostawcy Uslug o awariach instalacji i przytaczy wodociagowych, bedacych w posiadaniu Odbiorcy
Ustug, mogacych mie¢ wptyw na wskazania wodomierza gtdwnego, a takze mogacych powodowaé zagrozenie dla bezpieczenstwa lub
zdrowia osob obstugujacych urzadzenia wodociagowe i kanalizacyjne. Na czas usuwania awarii Dostawca Ustug moze wstrzymac
dostawe wody. Wznowienie dostawy wody nastgpuje na wniosek Odbiorcy Ustug, z wyjatkiemSytuacji, gdy Odbiorca Ustug zlecit
odptatne usunigcie awarii Dostawcy Ustug;
niedokonywania zmian stanu technicznego instalacji oraz urzadzen nalezacych do Dostawey Ustug, a w szczegdlnosci wodomierza
glownego i jego usytuowania. Zmiana lokalizacji wodomierza gtéwnego powinna by¢ kazdorazowo uzgadniana z Dostawca Ustug;
usuni¢cia na wlasny koszt awarii instalacji, przytaczy i urzadzen wodociagowych, bédacych w posiadaniu Odbiorcy Ustug, mogacych
mie¢ wplyw na funkcjonowanie urzadzen Dostawcy Ustug, w szczegdlnosci nagvskazania wodomierza glownego, a takze mogacych
powodowac¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa lub zdrowia 0sob obstugujacych urzadzenia wodociagowe(i kanalizacyjne:

Usunigcie awarii, o ktorych mowa powyzej, Odbiorca Ustug moze odptatnie zlecic Dostawcy' Ustug, ktory przyjmie zlecenie, w

przypadku aktualnego posiadania odpowiednich sit i srodkows
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§8
Uprawnienia i obowiazki Dostawcy Ushug w zakresie dostawy wody:
1) Dostawca Ustug uprawniony jest do:
a) podejmowania stosownych dziataf prawnych w przypadku, gdy Odbiorca Ustug nie wykonuje nalezycie Umowy, a w
szczegdlnoscei:
uzywa wody dostarczonej z sieci wodociagowej niezgodnie z zawarta Umowa,
pobiera wodg przed wodomierzem gtoéwnym,
wykorzystuje sie¢ wodociagowa badZz wewnetrzng| instalacje wodociagowa do |eelow niezgodnych z jej przeznaczeniem
(np. do uziemiania urzadzen elektrycznych),

podtacza do instalacji wodociagowej —bez zgody Dostawey Usiug — instalacje sasiednich nieruchomosci,

podiacza do instalacji zasilanej z sieei wodociagowe] instalacje,pobierajace wode z innych zrodet bez zgody Dostawcy Ustug
i Inspekcji Sanitarnej,

faczy instalacj¢ wodociagowa bezposrednio ze zbiornikami lubinmymi urzadzeniami nie wchodzacymi w skiad instalacji

wodociagowej np. z kottami parowymi, urzadzeniami technologicznymi itp.,

pobiera wode na cele nie zwigzane z gaszeniem pozarOw poprzez otwarcie zaplombowanego zaworu przelotowego na obejsciu

pozarowym,
nie wnosi optat za §wiadezone ustugi,
- posadawia obiekty budowlane lub przyrodnicze (np. drzewagroslinno$¢ o unikatowym charakterze, pawilony, kioski itp.) na trasie
sieci wodociagowej lub przytacza. W przypadku posadewienia obiektow na trasie sieci lub przytacza Odbiorca Ustug poniesie
wszelkiekoszty zwigzane z ich usunigciem oraz zostafiie obciazony kosztami zaistnialej z tej przyczyny awarii,
wstrzymania lubyegraniczenia dostawy wody w razie:
- wystapienia ‘uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przylacze wodociagowe, sie¢ wodociagowa, przewody rozdzielcze)
uniemozliwiajacego doptyw i odptyw wody albe nicodpowiednie cisnienie wody,
- wystapienia sytuacji, o' ktorych mowaw § 2 ust. | Umowy,
¢). wprowadzenia w ezasie trwania kleski zywiotowej, szczegdlnie gdy nastapito zanieczyszczenie wody na ujeciu, ograniczen zuzycia
wedy po zawiadomieniu Odbiorcow. Ustug o zastosowaniu ograniczen,

d)“wylaczenia odpowiedzialnosci Dostawey Ustug za szkody na osobie lub mieniu powstale w wyniku przerw lub ograniczen w
dostawie wody, jezeli te przerwy lub ograniczenia nastapity wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub
osoby trzeciej;

2) Dostawca Ustlug zobowiazany, jest do ponoszenia odpowiedzialno$ci tylko za normalne nastgpstwa wstrzymania dostawy wody lub
nieodpowiedniego ciSnienia wody.

b

~

§9
Uprawnienia i obowigzki Odbiorcy Ustug w zakresie dostawy wody:
1) Odbiorca Ustug uprawniony jest do:
a) dostawy wody w wystarczajacej ilosci, odpowiedniej jakosci oraz odpowiednim ci$nieniu, zgodnie z zawarta Umowa,
b) zglaszania reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonania ustug przez Dostawce Ustug oraz nalezno$ci naliczonych za
dostawe wody,
¢) odszkodowania za szkody powstale z przyczyn zaleznych od Dostawcy Ushug, w zwiazku z wykonaniem, utrzymaniem i
eksploatacja urzadzen zaopatrzenia w wode;
2) Odbiorca Ustlug zobowiazany jest do:
a) zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przytaczy wodociagowych,
b) przechowywania kluczy od pomieszczen, w ktorych sg zamontowane wodomierze gtowne u osoby zamieszkatej mozliwie blisko
tych pomieszczen; informacja o miejscu przechowywania klucza powinna by¢ wywieszona w widocznym miejscu,
¢) zagospodarowania terenu nad przylaczem wodociggowym lub siecia wodociaggowa w sposdb umozliwiajacy Dostawcy Ustug
szybkie i bezkolizyjne usunigcie awarii oraz wykluczajacy powstanie nieuzasadnionych szkod gospodarczych,
d) zawiadomienia o majacej nastapi¢ zmianie ilosci zuzywanej wody na cele inne niz ustalone w Umowie,
e) pokrycia kosztow ponownego przyjazdu pracownikow Dostawcy Ustug w przypadku braku mozliwo$ci wykonania prac zwigzanych
z zainstalowaniem lub demontazem wodomierza gldwnego, przeprowadzenia kontroli wodomierza glownego i wodomierzy
odliczajacych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladoéw i napraw urzadzen
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posiadanych przez Dostawcg Ustug, odcigcia przylacza wodociggowego lub zalozenia plomb na zamknigtych zaworach
odcinajacych dostarczanie wody do nieruchomosci, w uzgodnionym z Odbiorcg Ushug terminie, z winy Odbiorcy Ustug,

f) zamontowania zaworu odcinajacego dla wlasnych potrzeb za zaworem Dostawcy Ustug, za wodomierzem glownym,

g) przestrzegania zakazu pobierania wody przed wodomierzem gtownym,

h) przestrzegania zakazu zmiany lokalizacji wodomierza glownego bez uprzedniego uzgodnienia z Dostawca Uslug,

i) przestrzegania zakazu naruszania plomb na wodomierzu gtéwnym oraz na zaworach przy tym wodomierzu,

j) przestrzegania zakazu pobierania wody z ulicznych hydrantow przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe, za wyjatkiem
przypadkow okreslonych w odrgbnie zawartej umowie.

§10

. Odbiorca Ustug moze domaga¢ si¢ obnizenia naleznos$ci w razie dostarczenia wody o pogorszonej badz zlej jakosci lub o cisnieniu

uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody.

. Wielko$¢ upustu bedzie uwzgledniaé przyczyng pogorszenia jakosci wody oraz czas jej trwania — w oparciu o wyniki badan

laboratoryjnych. Podstawa stwierdzenia obnizonej jako$ci wody jest wynik badania probki wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
wykonanego przez laboratoria Panstwowe] Inspekcji Sanitarnej lub inne laboratoria o udokumentowanym systemie jakosci prowadzonych
badan wody, zatwierdzonym przez Panstwowa Inspekcj¢ Sanitarng. Probke wody moga pobieraé wylacznie osoby posiadajace
zaswiadczenie potwierdzajace przeszkolenie przez organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub laboratoria posiadajace certyfikat
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej z punktu czerpalnego w terenie lub w zabudowaniach i obiektach (z zaworéw uzywanych zwykle do
pobierania wody), zlokalizowanego na sieci wodociggowej bedacej w eksploatacji Dostawcy Ustug.

. W przypadku odmowy uwzglednienia zlozonej reklamacji dotyczacej dostarczenia wody o pogorszemgjibadz ztej jakosci lub o cisnieniu

uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody Odbiorca Ustug jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania od Dostawcy Ustug na
zasadach ogdlnych, wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeks cywilfy.
§11

. Osoby reprezentujace Dostawce Ustug, po okazaniu legitymacji sluzbowej i pisemnégo upowaznienia, maja prawo wstepu na teren

nieruchomosci oraz do obiektu budowlanego, w celu:
1) zainstalowania lub demontazu wodomierza glownego,
2) przeprowadzenia kontroli wodomierza glownego lub wodomierzy zainstalowanych przy punktachdzerpalnych 1 dokonania odczytu ich
wskazan oraz dokonania badan i pomiarow,
3) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawee,Ustug,
4) odcigcia przylacza wodociagowego,
5) usunigcia awarii przytacza wodociggowego, jezeli Odbiorca Ushig zleci te czynno§é Dostawcy Ustug zgodnie z § 7 pkt 3 Umowy.

. Dostawca Ustug kontroluje urzadzenia wodociagowe zgodnie z obgwiazujacymi w tym zakresie\przepisami prawa.

§12

. Dostawca Ustug wystawia faktury za §wiadczone ustugi po dokonaniu odczytow wodomierza glownego.
. W okresach pomig¢dzy odczytami Dostawca Ustug ma prawo wystawia¢ faktury zaliczkowe na podstawie dotychczasowego zuzycia wody,

ktore zostang rozliczone w fakturze ostatecznej, po dokonaniu odezytow wodomierza gtéwnego.

. Odbiorca Ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie bedzie krotszy niz 14 dni od daty jej

wystania lub dostarczenia w inny sposob. Odbiorey Ustug przystuguje prawo zglaszania reklamacji dotyczacych nieprawidtowego
wykonania ushug przez Dostawce Ustug oraz naleznosei naliczonych za dostawe wody. Wniésienie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy Ustug z
obowiazku terminowego regulowania nalezuo$ei. Opdznienie w terminowym uregulowaniu naleznosci powoduje naliczenie odsetek zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

. W przypadku stwierdzenia nadplaty Zostanie ona zaliczona na poczet przysztych nalezno$ci, a na zadanie Odbiorcy Ustug - zwrdcona

W terminie czternastu dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie. We wniosku o zwrot nadptaty Odbiorca Ushug zobligowany jest wskazaé
numer rachunku bankowego, na Ktéry powinien nastapi¢ zwrot nadplaty.

. Wptaty Odbiorcy Ustug sa zaliczane w nastepujacej kolejnosci:

1) naleznosci zalegle,
2) odsetki za opoznienie,
3) naleznosci biezace.
§13
W sprawach nieuregulowanyech w Umowie\maja odpowiednie zastosowanie przepisy Ustawy, przepisy wykonawcze do ww. Ustawy,
przepisy Kodeksu Cywilnega orazyprzepisy Regulaminu. Powyzszy regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Dostawcy Ustug w
Warszawie, Pl. Starynkiewicza 5;a takze,w lokalizacji w Warszawie przy ul. Zaruskiego 4 oraz na stronach internetowych Dostawcy Ustug
(www.mpwik.com.pl).
§14

. Umowa zostaje,zawarta na czas nieokre$lony/okreslony™, z moca obowiazujaca od daty zawarcia i moze ulec zmianie za zgoda stron.
. Zmiana Umowy dotychczas obowigzujacej moze nastapi¢ przez zawarcie nowej umowy lub aneksu na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

Nie wymaga aneksu zmiana Umowy dotyczaca obowiazujacej taryfy lub adresu do korespondencji.

. Umowa moze by¢ rozwiazana przez Odbiorc¢ Ustug za uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie,

przez ztozenie pisemnego oswiadczenia w siedzibie Dostawcy Ustug lub przestanie listem poleconym albo dorgczenie w inny skuteczny
sposob, przy czym:
1) rozwiazujac Umowe Odbiorca Ustug moze wskaza¢ nowego wiasciciela lub uzytkownika nieruchomosei przedstawiajac stosowny
dokument albo ztozy¢ wniosek o likwidacje przytacza i zdemontowanie wodomierza gtéwnego,
2) z dniem rozwigzania Umowy Dostawca Ustug moze wstrzyma¢ $wiadczenie ustug do nieruchomosci dotychczasowego Odbiorcy
Ushug, jezeli w okresie wypowiedzenia Umowy nowy wiasciciel lub uzytkownik nieruchomos$ci nie podpisze umowy z Dostawca
Ustug.

. Dostawca Ustug moze odcia¢ dostawe wody, jezeli:

1) przytacze wodociggowe wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

2) Odbiorca Ustug nie uiscit nalezno$ci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zaleglej opfaty (w takim przypadku Dostawca Ushug obowiazany jest do rownoczesnego udost¢pnienia zastgpczego
punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosci korzystania z tego punktu);

3) zostal stwierdzony nielegalny poboér wody, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach.

. Dostawca Ushug o zamiarze odcigcia dostawy wody oraz o miejscach i sposobie udostgpniania zastgpczych punktow poboru wody

zawiadamia Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Prezydenta m. st. Warszawy (wdjta, burmistrza) oraz Odbiorce Ustug, co
najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody.
§15

Wzér A +um. Standardowa WODA 2019 dla KONSUMENTA - zawierana w lokalu


http://www.mpwik.com.pl/

2.

. Jezeli w okresie wypowiedzenia, o ktorym mowa w § 14 ust. 3, nowy wtasciciel lub uzytkownik nieruchomosci podpisze z Dostawca Ustug

nowa umowe o zaopatrzenie w wodg, wchodzaca w zycie w tym okresie i dotyczaca tej nieruchomosci, niniejsza Umowa ulega rozwigzaniu
z dniem wejécia w zycie nowej umowy.

. W przypadku przeniesienia wlasno$ci nieruchomosci na inng osobg¢ bez wezesniejszego wypowiedzenia Umowy, Odbiorca Ustug powinien

niezwlocznie pisemnie zawiadomi¢ o tym Dostawce Ustug, wskazujac jednoczesnie nowego wiasciciela oraz dostarczy¢ do siedziby
Dostawcy Ushug dokument potwierdzajacy przeniesienie wilasnosci nieruchomosci. W takiej sytuacji, niniejsza Umowa moze ulec
rozwigzaniu na mocy porozumienia stron, z chwila dostarczenia do siedziby Dostawcy Ustug dokumentu potwierdzajacego przeniesienie
wlasnosci nieruchomosci.

. Umowa ulega rozwigzaniu bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku zlozenia przez nowego wiasciciela nieruchomosci

pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

. Do czasu rozwigzania niniejszej Umowy Odbiorca Ustug ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie naleznosci wynikajace z Umowy.

§16
Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie pisma stron zwiazane z niniejsza Umowa beda dorgczane na adres:
1) dla Dostawcy Ustug - 02-015 Warszawa, pl. Starynkiewicza 5,
2) 12 OdDIOTCY USIUZ = .....cuiviiiiiiieiiteieieteteteiet ettt ettt eb et e bbb bttt e s b £ £ 42122 2s s8R €40 es £t £R £ eh e eh st a e bbbttt
Zmiang adresu do korespondencji nalezy niezwlocznie zglosi¢ drugiej stronie Umowy. Zmiana adresu do korespondencji moze by¢
dokonana tylko w formie pisemne;j.
§17
Spory zaistniale w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy beda zalatwiane w drodze polubownejj#anw przypadku niemoznosci ich
zalatwienia w ten sposob, strony poddaja spor pod rozstrzygniecie wiasciwego Sadu Powszechnego. W sprawach spornych dotyczacych
odcigcia dostawy wody strona moze wnioskowaé o rozstrzygnigcie do dyrektora regionalnegd zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, ktore bedzie nastgpowato w drodze decyzji, zgodnieZ przepisami Ustawy.
§18
Ustalenia dodatkowe:
1) Strony zgodnie o$wiadczaja, ze rozliczenie nalezno$ci za okres od dnia ..............oicessreBiucevereeenereresdfforenannns do czasu'zawarcia Umowy
nastapi wedtug zasad okre$lonych w niniejszej Umowie;
2) z chwilg zawarcia niniejszej Umowy traca moc wszelkie obowiazujace umowy oraz ustalenia’zawarte wczes$niej pomigdzy stronami
dotyczace dostarczania wody do nieruchomosci.
§19
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

. Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (w skrocie RODO), informujemy, iz Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagow
i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, przy Pl. Starynkiewicza 5. Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych
Osobowych w Miejskim Przedsigbiorstwie Wodociagow i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A.: iodo@mpwik.com.pl
Pani/Pana dane osobowe jako Odbiorcy Ustug beda przetwarzane \w celu:
1) zawarcia i realizacji umowy 0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow celem realizacji ustug $wiadczonych (art. 6 ust.1 lit. b
RODO);
2) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze w opareiu 0 atty6.ustadlit ¢ RODO:
a) wypelniania zadaf wynikajacych z Wstawy z dnia 7 ezerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow,
b) archiwizacji, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, dokumentacji
wytworzonej w MPWIK w m.st. Warszawie S.A.,
C) wystawiania i przechowywania faktur oraz innych dokumentéw ksi€gowych w zwigzku z brzmieniem przepisow Ustawy z dnia 29
wrze$nia 1994r. ustawy o rachunkowosci.

. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania umowy oraz dalej, przez okres 10 lat od momentu catkowitej deinstalacji

przytacza wodociagewego i kanalizacyjnego lub okres|ewentudlnego dochodzenia roszczen z umowy wynikajacych (art. 6 ust.l lit. f
RODO).

. Pani/Pana dane osobowe mogayzosta¢ przekazane:

1) dostawcom systemOWN T, z ktoryimi wspotpracuje Administrator, w celu utrzymania ciaglo$ci oraz poprawnoéci dzialania systemow IT,
2) podmiotom prowadzgeym dziatalnosépocztowa, lub kurierska w celu dostarczenia korespondencji,

3) zewngtrznym doradcom, firmom konsultingewym oraz kancelariom prawnym,

4) firmom'realizujacym montaz, wymiany 1 odezyty wodomierzy gtownych. ,

5) firmom realizujacym wydruk, wysylke korespondencji i niszczenie dokumentow,

6) upowaznionym zZmocy prawa podmiotom na udokumentowany wniosek.

. Posiada Pani/Pan prawoe,dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania,

prawo do przenoszenia danyeh, prawo wniesienia sprzeciwu.

. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych tj. Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, w tym ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

. Podanie danych osobowych przez Pania/Pana jako Odbiorcy Ustug jest dobrowolne, tym niemniej jest rowniez warunkiem podpisania

niniejszej Umowy.
§20
Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Pieczec i czytelne podpisy Odbiorcy Ustug Pieczgé i podpisy Dostawcy Ustug

" whasciwe wypetni¢
™ niepotrzebne skreslié
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